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ESTADO DO CEARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE MORADA NOVA

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA (PROJETO BASICO)

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE SOFTWARE
INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM PLATAFORMA TOTALMENTE ONLINE, COM USO DE
BANCO DE DADOS LIVRE, HOSPEDADA EM SERVIDOR WEB LINUX, COMPREENDENDO SUA
INSTALACAO, MIGRAGAO E CONFIGURACAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS E
SERVICOS DE MANUTENCAO EVOLUTIVA E SUPORTE OPERACIONAL, COM
ARMAZENAMENTO EM DATACENTER SOB A RESPONSABILIDADE DA EMPRESA
CONTRATADA, DE INTERESSE DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E FINANCAS.

TIPO DE LICITACAO: Menor prego por lote;

FATOR SIGILOSO: O valor estimado desta contratagio serd em cariter sigiloso, conforme art. 15 do Decreto
10.024/19;

LICITACAO: O procedimento de que trata o presente edital;

LICITANTE: Pessoa Juridica que participa desta liciracio;

HABILITACAO: Verificacio atualizada da situago juridica, qualificagio técnica e econdmico-financeira e
regularidade fiscal que seja exigida neste ediral, do vencedor da fase de proposta de pregos;
ADJUDICATARIA: Pessoa juridica vencedora da licitacao, a qual serd adjudicado o seu objeto;
CONTRATANTE: O Municipio de MORADA NOVA que é signatirio do instrumento contratual;
CONTRATADA: Pessoa Juridica a qual foi adjudicado o objeto desta licitagdo, e ¢ signatria do contrato com
a Administragao Publica;

PREGOEIRA: Servidor ou nomeado, designado por ato do titular do Poder Executivo Municipal, que
realizard os procedimentos de recebimento das propostas de pregos e da documentacio de habilitacio,
abertura, conducio dos procedimentos relativos aos lances e  escolha da proposta ou do lance de menor
preco, adjudicacio, quando nio houver recurso, elaboracio da ata, condugio dos trabalhos da equipe de apoio
e recebimento de impugnacio ao edital e recursos contra seus atos;

EQUIPE DE APOIO: Equipe designada por ato do titular do Poder Fxecutivo Municipal, formada por, no
minimo, 02 (dois) servidores que prestarfio a necessiria assisténcia a Pregoeira durante a realizacio do pregio;
AUTORIDADE SUPERIOR: E o titular do ¢rgio ou entidade de origem desta licitagao, incumbido de
definir o objeto da licitacio, elaborar seu termo de referéncia, orcamento e instrumento convocatorio, decidir
sobre impugnacio ao edital, determinar a abertura da licitacéo, decidir os recursos contra atos da Pregoeira,
adjudicar o objeto a0 vencedor, no caso de interposicio de recurso, homologar o resultado da licitagio por
meio eletrénico e promover a celebracio do confrato;

PMMN: Prefeitura Municipal de MORADA NOVA;

D.0O.M: Digrio Oficial dos Municipios;

SEFIN: Secretaria de Planejamento e Finangas;

ORGAO PROVEDOR DO SISTEMA: Bolsa de Licitacdes e Leildes, entidade conveniada com o Municipio
de MORADA NOVA mediante Termo de Apoio Técnico-Operacional em vigor a partir de 05 de Junho de
2017, https://bllcompras.com/Home/PublicAccess “Acesso Identificado no link - acesso publico.

ORIGEM, MODALIDADE, CRITERIO DE JULGAMENTO E DA FUND TACAO LEGAL
O presente termo de referéncia ¢ oriundo da Soliciragao de Despesa procedente d: etaria de Planejamento
e Financas, conforme Projeto Bésico especificado abaixo.

Devera ser adotada a modalidade licitatéria PREGAO na forma ELETRONICA, tendo com critério de
julgamento: MENOR PRECO POR LOTE, tudo com fundamento da Lei Federal n= 10,520, de 17/07/2002
— Lei que Regulamenta o Pregio, e tem como subsidiaria a Lei n° 8.666, de 21/ 06/1993 e alteracdes
posteriores - Lei de Licitacoes, da Lei n° 8.078, de 11/09/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, Decreto
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ne 6.204/07, Lei Complementar ne 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei Complementar n® 147 de 07 de
Agosto de 2014, Lei Complementar n® 155/2016, de 27 de outubro de 2016, Decreto Federal n® 10.024, de
20 de setembro de 2019, Lei Federal 12.440 de 07 de julho de 2011 que altera o titulo VIL-A da Consolidagio

das Leis do Trabalho, e demais normas pertinentes.

INTRODUCAO
A Prefeitura Municipal de Morada Nova estd empenhada em implantar sistemas informatizados para um
efetivo controle dos lancamentos dos tributos, acompanhamento da arrecadacdo, cobranga administrativa,

controle da execucio orcamentaria, bem como o controle dos processos administrativos e judiciais.

A modernizagio administrativa de um Municipio requer, dentre outras coisas, um suporte técnico
especializado, especialmente na drea de informética, onde o ritmo de mudancas é constante e, cada vez mais,
em menor tempo.

A eficiéncia e a melhoria dos processos administrativos passam pela racionalizacio do gasto piiblico municipal.
Nesse sentido, e indispensdvel um controle especifico sobre as receitas e despesas.

O presente documento apresenta as principais orientacoes e especificacdes para a realizacio da atividade objeto

desse termo de referéncia.

DA JUSTIFICATIVA
Esperase com a implantagio dessas novas sistemiticas de relacionamento entre os contribuintes (empresas e

cidaddos) e a municipalidade, atinjam um grau maior de controle sobre as prestagdes de servigos que sdo
executadas por contribuintes sediados no Municipio, bem como 05 servicos que importamos.

A estrutura de informatica desta Prefeitura Municipal, tanto fisica quanto de pessoal nio tem condigdo de
assumir a responsabilidade pelo desenvolvimento, implantacio e manutengio dos servicos pretendidos,
especialmente quanto aos critérios de desempenho, disponibilidade, escalabilidade, seguranga e
armazenamento de todos os dados gerados. Portanto a opgdo foi de adotar o modelo j4 praticado por vérios
municipios do pais que é o licenciamento via cessio de direitos de uso (arrendamento).

De forma mais especifica esperase dotar a Prefeitura de mecanismos tecnoldgicos que possibilitem um
gereniciamento eletrénico integrado entre as Secretarias contratantes, além de proporcionar maior conforto aos
contribuintes, pessoas fisicas e juridicas, com a disponibilizagio de acesso pela internet da maioria dos
procedimentos e obrigages acessorias, gerando desburocratizacio, transparéncia e agilidade nas relagdes entre
os contribuintes e a municipalidade e a0 mesmo tempo possibilitando uma gestao totalmente proativa do
processo tributdrio.

DOS OBJETIVOS
O sistema a ser fornecido devera ser composto por subsistemas desde que atendam aos requisitos de
funcionalidades, que operacionalize em um wnico banco de dados, que estejam no mesmo ambiente
tecnolégico conforme descrito neste anexo ¢ que sejam fornecidos por um tnicd prpponente. Em qualquer
dos casos os subsistemas (modulos) devern ser integrados entre si e trocarem infn@agies conforme solicitado
neste instrumento,

¥

O sisterna ofertado deverd constituir uma solucdo integrada, atendendo, entre outros, o controle das funcdes
de Atendimento ao contribuinte, Fiscalizagio, Cadastro Mobilidrio, Controle de Informacdes, 1SS e Nota
Fiscal Eletronica, Divida Ativa e Execucio Fiscal, Pagina de Servicos atraves da Internet e Informacdes para os
Gestores.
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DO PROVIMENTO DE DATACENTER

O vencedor da licitacio devera disponibilizar estrutura de Datacenter com capacidade de processamento (link,
servidores redundantes, No-break, Storage e fonte alternativa de energia), proprio ou contratado, no qual
efetuar-se-d a hospedagem dos sistemas de Escrituragdo Fiscal Eletronica, Emissio de Nota Fiscal Eletronica,
Atendimento ao Contribuinte via internet, Portal da Transparéncia, Portal de Atendimento ao Contribuinte,

Protocolo e demais médulos operacionais.

Caberd 4 contratada sincronizar seu Datacenter com o servidor de banco de dades da Prefeitura, de modo que
as informacdes necessdrias ao bom funcionamento da Prefeitura sejam gravadas logo apds geradas em qualquer
dos locais, sendo em que caso de falha de comunicagio qualquer um dos lados deverd, de forma automatica,
executar as fransacoes pendentes tio logo restabelecida a comunicacio.

O funcionamento do Datacenter deverd ser garantido por tecnologia de virtualizacio ou redundéncia, de
forma a garantir a maxima disponibilidade funcional.

Servidor de banco de dados, servidor de aplicativos e servidor de firewall deverdo ser dimensionados para
atendimento adequado a demanda desse objeto, correndo a custas da contratada todos os insumos e softwares

necessirios a execugdo destes servigos.

A contratada deverd avaliar e tecomendar alteragdes na estrutura do datacenter secunddrio sempre que
necessirio, devendo o Municipio providencid-la, e se isto ndo for possivel, podera centralizar o processamento.

A plataforma de hardware do datacenter da Proponente, deve atender a demanda gerada pela utilizagdo do
objeto do presente termo de referéncia, comprometendo-se a contratada a efetuar o(s) eventual(is) upgrade(s)
necessarios ao bom funcionamento do projeto.

A escalabilidade dos servidores devera ser garantida por upgrade ou pela substituigio por outros de maior
porte, com o menor cerceamento possivel da disponibilidade do servico.

REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA APLICATIVO

Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de implantacio, deverd ser feito
em conjunto com os funciondrios deste Municipio, incluindo os técnicos do departamento de tecnologia da
informacao (TI), para todos os itens a serem adaptados pelo licitante vencedor.

Providenciar a conversio dos dados existentes para os formatos exigidos pelo sistema licitado. Isto requer o
efetivo envolvimento do licitante para adapracio do formato dos dados a serem convertidos e seus

relacionamentos,

Fxecutar os servicos de migragio dos dados existentes nos atuais cadastros e ta@l? dos sistemas licitados,

utilizando os meios disponiveis no municipio.

A contratada deverd disponibilizar o suporte na sede do Municipio:
a. Durante todo o processo de levantamento para customizacio e na implantacio;
b. Durante a implantacio no tocante ao ambiente operacional de produgio;
c. Durante todo o processo de treinamento e instrugéo dos usudrios de cada setor;
d. Na primeira execucio de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.
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Todos os relatérios deverdo permitir a inclusio do brasio do Municipio.

Os sofrwares componentes devemn permitir integragdo com ferramentas de escritério (MS Excel, MS Word,
Adobe Acrobat, MS Project) e servigos de Agenda e Correio Eletrénico compativel com interface MAPI e
integracio com agentes universais de correio eletrénico em padrao SMTP.

Desenvolver treinamento para equipe de Tecnologia da Informagio para que se tenha adequagio dos dados
para conseguir personalizar relatorios gerencidveis, para determinadas condicdes que venham a ser necessdrias.

RECUPERACAOQ DE FALHAS E SEGURANGA DE DADOS
A recuperacio de falhas deverd ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma transparente ao
usudrio. O sistema deverd conter mecanismos de protecio que impegam a perda de transacoes ja efetivadas

pelo usudrio.

O sistema deverd permitir a realizagio de backups dos dados de forma on-ine (com o banco de dados em

utilizacio).

As transacoes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a indicacio do
usuario, data, hora exata, informagio da situagdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria
posterior, tendo a necessidade podendo ser rastredveis quaisquer modificacées no sistema.

As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e nio nas aplicagdes
- Front End, de tal forma que um usudrio que acesse o Banco de Dados por outras vias nio o torne

inconsistente.

Em caso de falha operacional ou légica, o sistema deverd recuperar-se automaricamente, sem intervengio de
operador, de modo a resguardar a altima transacio executada com éxito, mantendo a integridade interna da
hase de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

TREINAMENTO

Os servicos de treinamento do sistema deverdo ser realizados na sua etapa de implantacio e compreendem o
treinamento em turmas de até 12 (Doze) servidores municipais para cada subsistema, com carga horaria até 8
(oito) horas/aulas diarias, devendo abranger no minimo o seguinte contetido programatico:

a) Utilizacao dos subsistemas aplicativos;

b) Procedimentos de seguranca: uso de backup e dados dos usudrios; cuidados com senhas, acessos etc;

¢) Criacio de relatorios;

d) Gerenciamento de Banco de Dados.

Os Treinamentos devem conter os seguintes requisitos minimos:

. Nome e objetivo de cada madulo de treinamento;

- Piiblico alvo;

« Contetido programatico;

. Marerial a ser distribuido em cada freinamento, incluindo apostilas, documentgcio tecnica etc;

- Carga horéria de cada médulo do treinamento;

+ Processo de avaliacio de aprendizado;

. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, etc.)
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Cabera 4 CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica, assim como locais
adequados, necessarios 4 realizaciio dos treinamentos;

As despesas relativas a participagio dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte,
didgrias etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

Serd fornecido Certificado de Participagao aos participantes que tiverem comparecido a mais de 70% das

atividades de cada curso;

A CONTRATANTE podera enviar para treinamento na sede da CONTRATADA, até 12 servidores anuais

sem quaisquer 6nus deste treinamento.

SUPORTE
As solicitacdes de atendimento por parte da CONTRATANTE deverio ser protocoladas junto ao fornecedor

contendo a data e hora da solicitagio, a descricio do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta
solicitacio e uma numeracio de controle, Para cada problema uma tnica solicitagio deverd ser protocolada,
com possibilidade de utilizacio de formuldrios via browser na internet, correio eletrénico ou outra ferramenta.

MANUTENCAO
A manutencio deverd prever as condigdes para a atualizagio de versdes do software licitado, assim como a

correcio, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de programacio da versio em uso para garantir a
operacionalidade do mesmo nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizagoes ¢

customizacdes ja efetuadas.

Os servicos de Manutengio Cotretiva do Sistema Aplicativo compreendem a correcdo de erros de logica e
problemas que venham a aparecer com o decorrer do uso do sistema, podendo ser realizados nas instalagoes da
CONTRATADA ou mediante o uso de tecnologia de manutengio remota. E, quando a situagio exigir, em
comum acordo, com o envio de profissionais (analistas e programadores) s instalagoes da CONTRATANTE
para efetuar servicos de andlise e programacao, sendo vedada, sob quaisquer hipoteses, a cobranga de qualquer
valor pela realizagao dos servigos, seja hora-técnico, deslocamento, quilometragem rodada ou outra rubrica

qualquer.

Os servicos de Manutengio Adaptativa/Evolutiva de Sistema e Consultoria em Sistemas Aplicativos, a serem
prestados no decorrer do contrato, compreendem servicos para implementagio de rotinas no sistema de
intercsse especifico da CONTRATANTE, visando a atender a peculiaridades dos servigos locais; re-
rreinamento de usudrios e técnicos em caso de substituicio de funciondrios alocados as atividades; consultoria
em otimizacio de processos e Totinas que possam set informatizadas, integradas ao Sistema implantado.

SUPERVISAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS
Todas as atividades realizadas no ambito do Contrato e adequagao do sistema deverio ser sustentadas por

mecanismos de controle.
Como instrumento de contrale de execucio e instalaco serd utilizado a “Ordemide Servigos - OS”.

Esta autorizacio sera utilizada antes do inicio da execugdo de qualquer servico, instalagio, treinamento ou
adequacio. Em momentos distintos, a CONTRATANTE solicitara a execugio dos servigos, a CONTRATADA
aceita a execucio e fornece os elementos complementares de acompanhamento e apds o aceite da contratada, a
CONTRATANTE autoriza a realizagio dos servigos.
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Dentre as diversas funcées de acompanhamento e supervisio a serem exercidas, podese destacar; teste e
validacio de sistemas e programas; a verificagao da qualidade e correciio na prestagio dos servigos, realizagio de
reuniGes para planejamento, organizacdo e avaliagio da prestacao dos servios; a proposicdo de modificagio na
sistemdtica de prestaciio dos servicos, dentre outras.

As Ordens de Servico, Relatorios de Acompanhamento bem como os demais documentos gerados na execucio
¢ acompanhamento do contrato deverdo ser apresentados em forma impressa e com arquivo original

armazenado em meio magnético.

PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA

Os Procedimentos bisicos minimos de seguranca exigidos da empresa CONTRATADA séo:

a) Credenciamento junto &4 CONTRATANTE dos profissionais da CONTRATADA autorizado a prestar
servicos decorrentes da presente contratago;

1) Identificacio utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga etc. de todo equipamento da
CONTRATADA que venha a ser instalado nas dependéncias da CONTRATANTE;

¢) Manutencio de pastaarquivo de documentagio de todas os servicos da CONTRATANTE processados na
empresa;

d) Manutencio de sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem
prestados & CONTRATANTE;

¢) Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informacio acerca das atividades objeto do
Contrato, sem prévia autorizacio da CONTRATANTE;

) Todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de TI da CONTRATANTE
deverdo ser rigorosamente observados por todo pessoal da CONTRATADA que prestar servigos no ambito
deste, inclusive o pessoal de apoio;

g) Manter sob rigoroso controle, todas as atividades de retirada e entrega de qualquer material junto aos seus
usudrios na CONTRATANTE, cuidande do adequado transporte dos mesmos;

h) Devem ser adotados critérios adequados para o processo seletivo dos candidatos, com o propésito de evitar a
incorporagio aos quadros dos técnicos envolvidos com os servicos prestados, de pessoas com caracteristicas
¢/ou antecedentes que possam compromerer a seguranga ou credibilidade da CONTRATANTE;

i) Quando os prestadores de servigos forem transferidos, remanejades, promovidos ou demitidos, todos os
privilégios de acesso aos sistemas, in formacdes e recursos da CONTRATANTE deverfio ser revistos,
modificados ou revogados de acordo;

i) Todos os técnicos envolvidos com os servigos a serem desenvolvidos para a CONTRATANTE deverdo
assinar termo de compromisso assumindo o dever de manter sigilo, sobre todos os ativos de informacdes e de
processos da CONTRATANTE.

FUNCIONALIDADES BASICAS DOS SUBSISTEMAS (MODULOS)
CONTEUDO TECNICO REQUERIDO AOS MODULOS DO SISTEMA TRIBUTARIO:
1- Médulo de Gestio da Arrecadacio (Balcdo de atendimento ao contribuinte)

Nesta drea deve ser disponibilizada de forma prdtica e abrangente todas a%_rotinas de atendimento ao
contribuinte a serem realizadas no balcio do Departamento de Arrecadagiio refeitura Municipal pelos
servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento répido e personalizado e gerando informagoes para os
demais madulos do Sistema. Para esta drea o fornecedor deve demonstrar que sua aplicacio realiza as seguintes
rarefas:
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Realiza a revisao de calculo dos tributos, geragiio de novos boletos para pagamento;
Emite de dos documentos fiscais de interesses do contribuinte, boletos, certidées, declaracdes, guias,
termos ¢ outros documentos;
Realiza consulta de débitos por inscricio do contribuinte, do imavel ou do cadastro econdmico ou de
todos de forma consolidada, gerando extraros e outros documentos tais como Loletos e certiddes. Permitir
que mesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado encargos e gerado boleto de
pagamento;
Realiza o lancamento e emissio de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geracio do crédito tributério e
emissao opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as notas emitidas, editi-las, copid-las para
geracio de novas notas, emitir boleto gerado referente a uma determinada nota;
Permitir que a partir da inscri¢io de um imovel se acesse uma pagina onde possam ser realizadas todas as
tarefas de atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recaleulo do IPTU, emissio de 2 via do
IPTU, alteracio de dados do cadastro, verificacio de créditos abertos, pagos, emissio de alvard de licenca
de obra e habitese, emissdo de ficha cadastral do imovel, realizacio de desmembramento ou incorporagio
de lotes, geracio de ITBI etc.
Demonstrar que os eventos realizados em relacio a um imével pelo sistema ficam gravados e visiveis para o
usuario.
Permitir que informada a coordenada geogrifica de um imével 0 mesmo possa ser visualizado através do
“Google Map” na mesma janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do sistema.
Permitir que realizada uma consulta de imoveis por localizago cartografica, a quadra informada possa ser
visualizada no “Google Map” sem necessidade de sair da interface do sistema.
Possibilitar o calculo, lancamento e a emissio de guias de recolhimento, referentes a taxas diversas e tarifas
cobraveis pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimento, sempre que estas ndo fagam parte dos
DAM de [PTU ou ISSON;
Possibilitar o registro de parcelamento de débitos tributérios, com emissio do termo de acordo de
parcelamento e o Documento de Arrecadaciio com as parcelas. Demonstrar que o sistema guarda todas as
informacoes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode ser mudado a
critério do ususdrio;
Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes, ou a atividades econdmicas relativas a tributos e divida
ativa municipal;
Permitir a emissio de Alvatds;
Permitir a emissio de Cartio de Inscricio de Feirantes e Ambulantes, Motoristas e outros ocupantes de
vias e logradouros publicos;
Realizar o Cadastro de Obras e o lancamento do Alvara de Licenga de Obras, com todas as informagdes
relativas 4 obra e seus responsiveis técnicos. Esta fungo deve ser integrada com o Cadastro Técnico
permitindo receber as informagoes dos imaveis quando se tratar de obra relativa em prédios ou terrenos
urbanos.
Permitir a consulta 4 situacio do contribuinte em uma Unica pégina em que conste todas as informagoes
relativas ao mesmo em relacio a todos os tributos ji gerados, imdveis e empresas de sua propriedade,
pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;
Permitit a inscricdo de débitos da divida ativa tributdria e ndo tributaria decorrente de eventos nao
realizados no sistema;
Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob agaojMisqal, o sistema informe esta
circunstincia ao usudrio e bloqueie a realizagio de determinadas tarefas tai§ §gmo emissao de documentos
inclusive, certiddes.
Permitir o gerenciamento de usudrios e permissionarios de dreas, logradouros e bens publicos, através de
um madulo especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes.
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2- Médulo de geragdo e manutengio dos Cadastros Imobilidrio e Mobiliario

Deverd conter informacdes de todo o cadastro imobilidrio e mobilidrio do municipio ¢ das rotinas de cilculos
do IPTU com emissio de carnés, Este modulo deve permitir que a prefeitura crie as tabelas de caracterfsticas
dos iméveis, de acordo com a realidade do municipio. O programa de cileulo do IPTU seja confeccionado
com as especificidades da prefeitura arendendo o Codigo Tributario Municipal.

= O sistema devera permitir a paramerrizagio do boletim de cadastro imobilidrio permitindo adicionar
atributos relativos as informacoes do terreno e da edificagao de modo a possibilitar que o cadastro técnico
seja alterado sem a necessidade de mudanga no cédigo da aplicagfio.

s O sistema deverd permitir registrar informacoes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos imdveis
sujeitos 4 cobranca dos tributos imobiliarios (IPTU, ITBI, Taxas de Servicos Publicos, Contribuigio de
Melhoria) para os calculos necessdrios.

» O sistema deverd permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, ¢ enderecos para envio
de correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.

= O sistema deverd permitir registrar o codigo, nome os logradouros bem como nome anterior, lei que criou
a denominacio e indicador de que o nome atual € ou ndo oficial.

s O sistema deverd permitir a segmentacio dos logradouros ou cadastramento de secoes para as faces de
quadra, permitindo associar a estas entidades informacaes relativas a infraestrutura de servicos publicos e
de equipamentos urbanos os quais poderdo ser utilizados para a composigio da planta de valores (IFTU e
ITBI) ou o fornecimento de informagées para as dreas de planejamento urbano e controle ambiental.

s O sistema deverd permitir a geracio de planta de valores por segmento de logradouro e/ou por face de
quadra, guardando a meméria das plantas por exercicio.

» O sisterna dever4 permitir o reajuste a planta de valores de forma flexibilizada (crescente, decrescente, por
quadra, por logradouro, por regido, etc).

s O sistema deverd permiftir o cadastro detalhado dos loteamentos, com informagdes sobre sua
infraestrutura, quadras e lotes e dados do seu licenciamento, cartorio onde foi registrado e responsivel
técnico.

s O sistema deverd permitir 4 emissdo da ficha completa dos loteamentos com os itens de infraestrutura
além das quadras e lotes e dados do licenciamento.

s O sistema deverd possuir relatdrios que contenham as seguintes informages:

a)  Segmentos/Face de Logradouros

b) Logradouros por Bairros

¢) Relacio de Logradouros por Cédigo e Nome

d) Relagdo de Logradouros/Segmentos

e) Inscricdes por Logradouro

) Planta Genérica de valores por Face de Quadra

g) Planta genérica de valores por bairro

h) Relagio de Loteamentos

i)  Preco por m2 do Terreno

i) Imdveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quai aveis ndo tem instalagio
sanitaria, ou quais imdveis tem estrutura de taipa.

k) Relacdo de Faces da Quadra

)  Benfeitorias por Face de quadra
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Obs: Essas informacaes devem ser apresentadas em relatorios especificos para cada item, nfo-serd aceita a
apresentacio ou a necessidade de emissio de diversos relatérios, ou o mesmo relatério diversas vezes para

compor a informagio solicitada.

O sistema deverd permitir o registro da Planta Genérica de Valores, indicando os pregos bésicos unitarios
de terrenos e construgdes,
O sistema deverd permitir a obtengio de dados para orientar a politica de desenvolvimento do municipio,
como por exemplo verificar todos os iméveis sem instalagao sanitdria.
O sistema deverd permitir o cadastro da unidade imobilidria e do terreno, identificada por setor, quadra,
lote e unidade que compée a inscricio imobilidria.
O sistema devera permitir o parcelamento de um lote em um ou virios lotes.
O sisterna deverd permitir a incorporagio de um terreno ou sublote a uma unidade imobilidria.
O sistema deverd permitir emissio de Certidoes Negativas, Positivas, e Positiva com efeito Negativo de
Débito em relacio a um imavel.
O sistema deverd permitir efetuar cdlculos e langamentos de IPTU e Taxas, assim como definir os
parametros para os cilculos e consultas de todas as bases da época de lancamento.
O sistema deverd permitir o cadastramento de co-proprietarios.
O sistema devera possuir os seguintes relatérios de langamento:

a) Relacio de Parametros de Langamento

ls) Estatistica de Arrecadacio de IPTU

¢) FEmissio de Carné de IPTU

d) Relacio de Imdveis por valor venal
e) Relacio dos Maiores contribuintes do IPTU
) Relatdrio demonstrando quanto iméveis existe em cada bairro

g) Relatorio demonstrando quantidade de iméveis por e por tipo
() sistema deverd permitir registrar mais de um endereco de correspondéncia para uma pessoa.
O sistemna devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.
O sistema deverd possuir relatério de zoneamentos da cidade.
O sistema deverd permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais ou verticais e
ediflcios.
O sistema devera permitir atribuir o preco por m2 de construgio para cada ano e de acordo com o tipo de
construcio, mantendo-se histérico desse cadastro.
O sistema deverd permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de moeda, se as
parcelas serio cobradas apés o vencimento, valor de desconto, valor minimo cobrado por parcela) de varios
tipos de tributos e exercicios, tais como: 188, IPTU ete.
O sisterna devera emitir relatdrios com as seguintes informagdes:

a) Ficha do Cadastro Econdmico

b) Inscricdes nfio Encerradas sem Lancamento

c) Relacio do Cadastro Econdmico por Atividade

d) Arrecadacio de 1SS por Servico

¢) Relacio de empresas que estejam sob ago fiscal

f)  Relacio de Atividades Econémicas por Bairro

Obs. Essas informacoes devem ser apresentadas em relatdrios especificos para calda jtem, nio sendo aceita a
ftario diversas vezes para

compor a informagio solicitada.

Ferramenta de Gerenciamento de Informacdes Geogréficas (GIS)
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s (O sistema devera permitir a integra¢io entre as informagées tributdrias e a cartografia municipal por
meio de ferramenta de manipulacio de informagoes geograficas (GI1S).

» A integragio deverd ser realizada por meio de chaves de identificagio inequivocas.

s A ferramenta deverd permitir a inclusio, exclusdo, edicio, individual ou em massa, dos dados
geogrificos.

» A ferramenta deverd funcionar com arquivos em ambiente local e virtual (arquivos em nuvem).

s+ A ferramenta de manipulacie dos dados poderd ser de codigo aberto ou licenciado, de funcionamento
pratuito ou licenga vitalicia permanente, adquirida pela contratada, que nio gere &nus a qualquer
tempo para o municipio.

»  Ferramentas de desenvolvimento proprio deverdo utilizar arquivos de formato comercial, ou
facilmente conversiveis para tal.

« A ferramenta deverd apresentar bom desempenho na manipulagio dos diversos arquivos
simultaneamente

s A ferramenta devera ser compativel com a extensio dos arquivos da cartografia municipal, e atender
aos seguintes formatos:

a. Suporte aos padrdes OGC ( WMS, WES,WMC, WCS)

b, Suporte a dados matriciais e vetoriais como:

i. TIFF
ii. GeoTiff
i, ECW

iv. Shapefile
v. PostGIS
vi. Geopackage

»  Eventual alteracio, conversio ou edi¢io de arquivos para pleno funcionamento da ferramenta sio de
responsabilidade da empresa contratada.
= A integracio entre as informagdes do sistema tributdrio e a ferramenta de informacdes geograficas
devera permitir a criagio de mapas temiticos e analises espaciais do territério municipal por meio de
expressoes logicas.
s A ferramenta deverd ser compativel com dados vetoriais, matriciais e imagens simultaneamente.
» A ferramenta deverd:
o Possuir acesso controlado por usudrios e senhas individuais.
o Permitir a realizacio de medigoes de distancias e dreas.
o Possuir funcdes de zoom-in, zoom-out e exibicio panorimica,
o Permitir a atualizacio digital das feicdes.
o Permitir o uso simultineo sem limitacio de usudrios.
» A empresa contratada deverd realizar capacitagio dos servidores autorizados pela gestio municipal.

3. Médulo de Parametrizacdo e Geracdo de Relatérios Operacionais

O sistema deve agregar em uma drea, modulo ou subsistema atividades proprias da gestdio tributdria.
Preconizamos a necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas as quais devem existir

nesta drea do sistema e serem demonstradas:
» O sistema deve permitir parametrizacio de tabelas de valores e a preparagio @?ﬁncamento em massa de
tributos (IPTU);
»  Permitir a geragio em massa de boletos referente a langamento de impostos e taxas;
»  Permitir a exportacio de arquivos para gréficas e bancos
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»  Permitir o processamento de arquivos de retornos de pagamentos gerados por institoicges financeiras e
agentes bancarios;

s Permitir o processamento de arquivos gerados pela Receita Federal relativos a pagamento de DAFs de
empresas optantes pelo SUPERSIMPLES, possibilitando recepcionar estes pagamentos para controle do
sistema;

s O sistema deve emitir relatério que permita visualizar o langamento do IPTU de cada imével com as
informacoes relativas a cdlculo demonstrando aliquotas, valores de m2 de terreno e edificaciio, 4rea do lote
o construida, valor venal do terreno e da edificacio e valor final do tributo.

» O sistema deve emitir relatério com a previsio do langamento estratificado por faixa de valores;

= O sisterna emirir relatério com os maiores contribuintes, sendo que estes contribuintes serdo definidos
pelo usudrio a partir de um valor por ele informado. Ex. relacione os contribuintes com valores acima de
R§ 5.000,00.

»  Em relacio 4 arrecadagio esta drea, subsistema ou médulo deve emitir os seguintes relatorios:

a) Relacio de valores pagos por periodo;

b) Relacio de valores pagos por tributo e por periodo;

c) Relacio de valores pagos por agente arrecadador;

d) Relacio de Titulos baixados por tipo de baixa (pagos, isentos, imunes, cancelados)
¢) Relatério contendo o resumo da arrecadagio por petiodo;

f Relagio de inadimplentes;

g) Relagio de inadimplentes por tributo;

= O sistea deve gerar grafico demonstrando o seguinte:

a) Grafico da arrecadagio mensal demonstrando os valores arrecadados em cada maés;
b) Grafico da arrecadacio por tributo

o) Gréfico demonstrando més a més a arrecadagio de uma empresa

d)  Resumo da atrecadagio por tributo dentro de um determinado periodo

4 Médulo de gerenciamento do ISSQN e das informagdes geradas pela Nota Fiscal Eletrénica (N F-¢)

Este modulo deverd permitir que as empresas e os contribuintes do 188, realizem on-ine a geragdo ¢ emissao da
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA- NFSe, NOTA FISCAL ELETRONICA AVULSA, a
Declaracio Mensal de Servigos - DMS, atendendo todas as regras da Legislagio Tributaria Municipal, apurando
automaticamente o valor a ser recolhido a Prefeitura, bem como a realizagio de atividades em cumprimento a
outras obrigacoes tributdrias acessorias,

Também deverd permitir aos contribuintes nao emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios realizarem

a sua Declaracio Mensal de Servigos - DMS com a consequente emissao do documento de arrecadacio padrao

FEBRABAN. O Sistema deve:

s Permitir o acesso das empresas, dos substitutos tributdrios e dos contadores, através senha previamente
cadastrada e controlada pelo administrador do sistema;

*  Permitir que para o Contador o sistema possa relacionar as emptesas para as quais este trabalha onde o
mesmo possa realizar a escrituracio fiscal dos seus clientes;

*  Permitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual esta cadastrado e autorizado;

»  Possibilitar o lancamento dos servigos realizados por empresas ndo emitentes de notas fiscais através de
contas das receitas padronizadas por tipo de atividade e no caso dos bancos através das contas definidas no
plano de contas oficial (COSIF) e suas respectivas subcontas;

»  No caso dos bancos, permitir que a declaragio seja enviada através de uiyo digital o qual serd
processado pelo usuario através do sistema, eliminando a necessidade de laptgr individualmente cada
receita.
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Permitir s empresas ndo emitentes de notas fiscais e os substitutos tribur:lr\io?-peﬁﬁﬂm “realizar o
lancamento ao longo do periodo de competéncia ficando o fechamento da declaracao a critério do usudrio;
Ser configurado para atender a vérios tipos de declaracio com tela de entrada de dados previamente
definida para receber de forma personalizada as varias modalidades de empresas (bancos, construtoras,
cartorios, escolas, etc);
Permitir a alteracio de dados da declaragio desde que a mesma ndo esteja fechada;
Nio permitir a alteragao de declaragdo caso a mesma jd se encontre fechada;
Permitir o lancamento de Declaracio de Retificagio, para os casos de correcio de declaracdo ja fechada;
Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usudrio, inclusive com emissao de relatdrios;
Permitir a empresa verificar a sua situagao Fiscal, com emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;
Permitir que a empresa possa solicitar alteracfio ou recuperar sua senha de acesso;
Permitir que a empresa possa consultar a legislagio wributdria municipal inclusive o regulamento do IS5
eletronico;
Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletrénica tenha seu historico discriminado por itens com os
respectivos valores unitirios ou possa ter um histérico textual e que a utilizacio de um ou de outro tipo de
histérico possa ser escolhido pelo usudrio na hora de gerar a nota;
Permitir todas as situacoes relativas a tributacdo dentro e fora do municipio de contribuintes optantes ou
nio pelo supersimples, além de situagdes relativas a deducio de valores decorrentes de previsao legal.
Propiciar que um contribuinte substituto possa realizar a declaracio das notas reunindo as notas emitidas
por empresas através do sistemna de modo a evitar que o mesmo tenha que redigitar informagdes que ja
consta da base de dados.
Propiciar os contribuintes substitutos possam emitir Comprovante de Retengéo para seus prestadores de
servigo;
Eormar o livra de Registro e de Apuragao de ISSQN com base nas declaracdes realizadas (livro eletrénico).
Permitir a exportacio de Notas Fiscais Eletrénicas para que as empresas usudrias do sistema possam utiliza-
lag em suas aplicacdes proprias;
Permitir a impressio de formuldrios de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, com numeragio
controlada os quais poderio ser utilizados pelas empresas;
Permitir recepcionar arquivos de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS enviados pelas empresas e
processados pelo sistema para serem convertidos em NOTAS FISCAIS ELETRONICAS.
Possuir recurso de recepgio de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, através de webservices,
permitindo a integracio do sistema com as aplicacdes das empresas;
Possibilitar que a prefeitura possa cruzar informagées dos documentos fiscais declarados pelos prestadores
e tomadores de servigos assim como ter abertura para, no futuro, poder integrar informagdes cadastrais de
contribuintes com outros cadastros de servicos publicos (dgua, luz etc.) em rotinas de apoio a inteligéncia
fiscal.
Permitir implantacio de método de administracio tributdria diferenciado para as microempresas, EPP e
empresas vinculadas ao Simples Nacional.
Permitir o a geracio e lancamento do 1SS de Profissionais Auténomos disponibilizando na pdgina de
servicos tributarios link para o que mesmo possa emitir o carné de pagamento ou boleto bancério;
Permitir a geracio e lancamento do ISS das Sociedades de Profissionais, deixando acessivel para a mesma a
possibilidade de emitir o boleto de pagamento;
O sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma infegrada o gerenciamento de todas as
atividades realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletronicas de servico, das empresas
declarantes de receitas (bancos, cartorios, escolas, etc) e dos substitutos tributdrios, com o qual o
administrador do sistema possa gerenciar a emissdo, o faturamento e eghamento da declaragoes,
verificar o cumptimento das obrigagoes fiscais dos contribuintes, notificitoe/online sobre mudanca de
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legislacio, novos procedimentos, pendéncias existentes, abertura de acdo fiscal e outras tifrmagoes de
interesse da fazenda municipal (Servicos de Inteligéncia Fiscal).

» O sistema deve permitir que seja realizado o encerramento em Mmassa de declaracées de forma automatica
(por agendamento) ou por agdo de usudrio.

O sistema deve permitir a realizacio das seguintes consulras em tabelas de dados ou relatérios:

e Consulta empresas que nio declararam na competéncia permitindo a notificagio das mesmas atraves
do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

s Consulta empresas que realizaram declaracio e nio fizeram o fechamento, permitindo a sua
notificacio arravés do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

e Consulta empresas que realizaram declaraces, fecharam e nfio quitaram

o Relagio de empresas com notas fiscais em aberto para substitutos tributirios

Quadro geral de declaragdes geradas por empresas que utilizam NFse

e

e Quadro geral de DMS geradas por declarantes ou substitutos tributdrios
o Relagio de declaragio quitadas

e Resumo geral das declaragdes

e Relacio de empresa tomadoras de servico de fora do municipio

e Declaracoes por data de encerramento

o Relatorio de declaracdes do prestador da competéncia

s Relatério de empresas que declararam uma determinada competéncia
e Relatério de empresas que nio declararam

e Relatério empresas que quitaram a declaracao

Relatério de empresas que ndo quitaram a declaracio

L ]

e Relatorio dos recolhimentos gerados por servicos prestados e tomados

e Relarério empresas de tributagio normal que ndo pagaram o IS8 préprio e/ou retido
e Relarério de empresas do simples que ndo pagaram o IS8 praprio

e Relardrio empresas que estio escriturando sem movimento

5. Madulo da DESIF - Declaracdo das Instituicdes Financeiras
A Declaracio de Servicos das Instituigdes Financeiras deverd ser operacionalizado em médulo proprio pelos
hancos, instituicdes e assemelhados com as seguintes caracteristicas:

e [Este modulo deve permitir que os bancos e as instituigoes financeiras autorizadas pelo Banco Central
do Brasil, e que utilizem o Plano de Contas Cosif possam realizar a sua Declaragio de acordo com a
documentacio constante do Modelo Conceitual definido pela ASBRASF no Manual da Declaragdo
das Instituicoes Financeiras versio 3.1.

e A Aplicativo deve permitir que a instituigao financeira envie mensalmente a sua declaracio e todos os
demais documentos no manual: Plano de Contas, tabela de tarifas, Tabela de Identificagio de outros
produtos e servicos, Balancetes Mensais, Tabela de Servicos de Remuneragio Varidvel, Demonstrativo
das Partidas dos Lancamentos Contabeis, Plano Geral de Contas Comentado.

e Apds o envio o sistema deve permitir a verificacio pelo banco do recebimento pelo sistema dos
arquivos enviados ou gerar protocolo de entrega.

e O sistema devers validar os arquivos recebidos e retornar para o usudrio resulta dg critica realizada
sobre os dados enviados, notificando o usuario de eventuais erros existentes no@y&vas, a forma de
corregio ou de reprocessamento.
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s  Havendo recebido os arquivos sem erro o sistema devera gerar o holeto referente do-valot do ISSON

Declarado, com o prazo regulamentar para pagamento € se 0 processamento for realizado apds o pr
regular, o boleto deverd ser gerado com os encargos moratorios definidos no regulamento.

azo

o Todos os da aplicagio servicos devem ser executados totalmente em ambiente WEB, e serem

integrados as demais dreas da aplicagdo.

o A aplicacio deve preservar a seguranga das informacoes garantindo o acesso seguro dos servidores

municipais e funciondrios das instituicGes bancarias através de senha propria e intransferivel.

O aplicativo abrangerd duas dreas especificas:

s A primeira drea é destinada aos bancos e instituigoes financeiras e ser4 utilizado para o envio dos
arquivos de dados das declaractes e demais pegas indicadas no Manual da Desif. Nesta drea deverd
constar também as funcionalidades para que estas institui¢Ges possam fazer a declaragio de servigos

tomados quando a legislacio as definir como substitutos tributérios;

e A segunda drea destinase aos servidores da Prefeitura (fiscais, auditores e outras autoridades
tributarias) e deverd todas as funcionalidades necessérias & gestio das informacoes prestadas pelos
bancos e instituices financeiras tais como: listas de arquivos enviados, acesso aos dados dos arquivos
enviados, geracio de relatorios, tabelas e grificos além cruzamentos e dados visando estabelecer

auditorias, gerar indicadores sonegacdo, elisdo e outras irregularidades fiscais.

e Também na 4rea de gerenciamento devera ser possivel gerar notificagdes e envio e recebimento de
mensagens visando estabelecer o relacionamento entre o fisco e as instituicoes financeiras no ambito

do gerenciamento das obrigagdes fiscais.
6- Médulo de Administragio da Divida Ativa

O sistema deve permitir o controle ¢ manutengéo de todos os registros de divida ativa do municipio, seja q

ual

for o tributo ou receita. Permitir a inscrigio automitica dos tributos no final de cada exercicio. Possa trocar

informacdes com a Procuradoria Juridica controlando as dividas que estio na prefeitura e em cobranca.
» O sistema devera efetuar inscricio dos débitos vencidos em Divida Ativa.

» O sistema deverd ter aplicativo para parametrizacdo dos clculos de atualizacio (encargos) de valor inscrito

em divida ativa dos contribuintes para pagamento, contendo:
a) Exercicio
I3 [ndice de arualizacio
c) Taxa de juros
d) Percentuais de multa
s O sistema deverd demonstrar a parametrizagio da Divida Ativa, inscri¢do no Livro dos centribuintes
débito, a implantagio de langamentos de tributos e como consultar a Divida Ativa.
= O sistema deverd permitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida Ativa
contribuinte referente ao cadastro imobilidrio e mobilidrio.
" Devera ter aplicativo para cancelar a divida do contribuinte com o municipio.
»  Devera ter aplicativo para Isencéo de Débito do Municipio.
= Deverd ter aplicativo para consulta de parcelamentos, rubricas, emissio de Certiddo
taxa de servico a ser cobrado, visualizagio de debitos.
s Deverd fornecer todos os dados para emissio das Petictes Judiciais e o Ajuizamento p
» O sisterna deverd ter aplicativo para gerar petigio para abertura do processo de execugcio.
» O sistema deverd permitir a criacio de uma listagem de contribuintes a serem executados.
»  Deverd emitir carta de cobranga com especificacio da divida para o contribuinte em débito.
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s Devera emitir relatério de Débitos Anistiados. TI—— P

s Deverd emitir relatério de Débitos Inscritos em Divida Ativa it

= Deverd emitir relatorio de Débitos por Valor. Este aplicativo deverd emitir relardrio com débitos em
relacio 4 Mobilidrio e Imobilidrio.

»  Devera emitir relatério de Parcelamento

«  Devers emitir relatorio de processos selecionados para de Execugo Fiscal

v Deverd emitir relatério de Petices para Execugio Fiscal

»  Dever4 emitir Relatorio de Notificagio de Débitos.

»  Deverd emitir a Certiddo de Inscrigio em Divida Ativa.

»  Aplicativo para emissio de carta cobranca amigivel contendo descritivo da composicio da divida, boleto
hancario no valor agregado da divida, incluindo multa e juros para pagamento.

»  Maiores créditos em Divida Ativa

= Maiores devedores inscritos em Divida Ativa

» Relacio de inadimplentes

»  Divida por Tipo de Tributo

» Relacio da divida por classificagio

»  Relaciio de petices enviadas & procuradoria

»  Relagio de débitos por valor

= Relacio de execugoes

= Relacio de lancamento no executados

»  Relacio de notificagoes realizadas

»  Divida inscrita por tributo

»  Divida cancelada

= Relagio da divida paga

s Extrato da Divida Ativa por localizagio cartografica (referente a IPTU)

O sistemna devera gerar estatisticas relativas a:

» Divida ativa consolidada por faixa de valores
*  Divida consolidada por exercicio

»  Estatisticas dos parcelamentos

»  Relacio de inscri¢Ges inativas devedoras

7- Médulo dos Servicos da Procuradoria Juridica/Fiscal

A solucio apresentada dever confer uma drea especifica para ser utilizada pela Procuradoria Fiscal do
Municipio. Nesta drea deverdo ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:

»  Possibilitar a geracio de processos administrativos de cobranga da Divida Ativa a partir das Certiddes de
Inscricdo geradas na drea de administragdo da divida ativa;

»  Permifir que o processo possa tramitar atraves do protocolo pelas varias instancias da administracio
tributaria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar;

s Permitir a geracdo da Petigdo Inicial para processos a serem enviados para a justica;

s Permitir o cadastramento de advogados, cartérios e juizes para composicao do docwwo peticional;

»  Permitir geracio de Notificagio para o contribuinre;

»  Permitir carta de cobranca para os contribuintes com texto formatado a critério do usudrio.

O sistema devera gerar pelo menos os seguintes relatorios:
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» Relatorio de valores de sucumbéncia

o Relacio de processos despachados pela procuradoria

e Relatério de pagamentos em processos de cobranga

e Relacio de processos consolidados

e Estatisticas de processos demonstrando valores por tributo e por situagio (ajuizados, cancelados, etc.)

8-Modulo de Seguranca e Controles de Acessos

A aplicagio dever ter uma drea reservada gerenciamento da politica de seguranca. Qs requisitos a serem

avaliados sio os seguintes:

»  (Cadastro de Usudrios do sistema;

s Possibilidade de ativacio e desativacao do usudrio a critério do administrador;

»  Controle de acesso, permitindo ou restringindo o acesso do usudrio por 4rea ou fungdes especificas do
sistema;

* Log de operacdes que permita verificar o que o usudrio realizou no sistema, fornecendo data, hora tarefa
executada e dados modificados;

*  Deve ser demonstrada que os pardmetros repassados para a url do sistema estejam sempre criprografados;

»  Todas as aplicacdes devem utilizar “SSL” (protocolo de seguranca que criptografa todos os dados trafegados
entre o computador do usudrio e o da solugdo a ser utilizada) atraves da internet, com o objetivo de acesso
4s informacdes de forma segura, seja por parte das empresas ou pela Administragio municipal.

9-Médulo dos Servicos de Fiscalizagao:
Quanto as atividades de fiscalizagio o sistema deve executar funcdes que realize as seguintes operagoes/ tarefas:

s Deve ser demonstrado que todas as fungoes sfo acessadas somente através de browsers de forma que os
fiscais ou o pessoal de apoio a fiscalizagio possam realizar seus servicos conectados com a base de dados
integrada do municipio realizando assim suas atividades fins;

* A aplicacio deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas funcdes, matriculas e outros dados de
identificacfio institucional;

» A aplicagio deve permitir o cadastramento das irregularidades previstas na legislagio bem como as
penalidades aplicaveis a cada uma de forma parametrizada, de modo a permitir que penalidades
pecunidrias possam ser calculadas pelo sistema;

» A aplicacio deve permitir o cadastramento de uma lista de atividades que os fiscais deveriio realizar
durante a execucio dos procedimentos fiscalizatorios;

» A aplicaciio deve permitir o cadastramento de documentos requeridos no ato da fiscalizagao;

s Possibilitar gerar a ordem de servico de fiscalizagdo ou outro documento de finalidade similat;

»  Executar a geracio do termo de inicio de fiscalizagio com todos os elementos necessirios a notificagao do
contribuinte sobre a abertura do processo fiscalizatério;

» O aplicativo deve gerar o lavramento do Termo de Encerramento de Fiscalizago;

» O aplicativo deve permitir a geragao do auto de infracio ao fim da fiscalizagio;

* O aplicativo deve possibilitar gerar intimagdo fiscal;

»  Dossibilitar a abertura de processos para as agées fiscais nos termos da legislagio municigiad;

»  Informar/notificar os contribuintes em fiscalizacdo ou fiscalizados;

»  Possibilitar buscar os valores em aberto e ndo fiscalizados relativamente a impostos, taxas ¢ outras receitas
gerenciadas pelo sistema;
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s Possibilitar emissio de relatérios gerenciais por atividade, enderego, valor do ISSQN pago-pata-indicagio
dos contribuintes a serem fiscalizados;

= Permitir o controle dos Livros fiscais ou dos registros de contribuintes por meio magnético;

s  Possibilitar a programagio de agdes fiscais gerando a agenda dos fiscais;

FISCALIZACAO URBANA:

Em relacdo as atividades de Fiscalizagio Urbana o sistema devera permitir a realizagdo das seguintes acbes:

Cadastramento de fiscais
e Cadastramento do zoneamento
o Cadastramento do Sistema Vidrio
o Notificacio por irregularidade da legislagio de posturas urbanas
o Geracio de Auto de Infracio
e Relardrio de Andamento
e Geracio de Auto de Interdigio
¢ Geracio de Auto de Embargo
e Encerramento de Notificagio
e Cancelamento de Notificacio

Devem ser gerados pelo menos os seguintes relatorios:
e Relatorio das notificagoes.
e Relarario dos autos de infragdes,
e Relatorio dos autos de interdigdes ou embargo.
e Relarério das notificagdes encerradas.
e Relarério das notificagdes canceladas.

10- Médulo do Contencioso

O médulo do Contencioso deverd permitir os julgamentos dos processos de fiscalizagio realizando o
recebimento dos recursos da defesa e elaborando as sentengas tanto de primeira quanto de segunda instdncia.
Deve ser integrado ao Madulo de Fiscalizagio para controlar as eventuais modificagdes do crédito tributario
decorrente de decistes proferidas pelas autoridades no dmbito da primeira e segunda instincia, Nele deverd ser
realizado desenvolvido as seguintes atividades:

e Anexacao de Defesa em relagio a Auro de Infragio
o Anexacio de Defesa em relagio a Auto de Embarago
s Anexacio de Defesa de Notificagio de Lan¢amento
e Intimacgdo de 1% Instincia
e Sentenca de 1* Instincia

Intimacio de 2° Instincia
e Sentenga de 2* Instincia

11- Médulo do Portal Tributério (website de servigos)
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O fornecedor deve demonstrar que a aplicacio disponibiliza servigos tributdrios para cidadio e empresas. A
concepciio desta pégina é que as consultas sejam realizadas no banco de dados de forma integrada. Deve ser
mostrada uma pdgina que contenha pelo menos os seguintes servigos:

e  Permitir a emissio de 24 Vias de documentos de arrecadacio municipal relativo ao IPTU, 1S5, ITBl ou a
qualguer outro tributo a critério da Prefeitura;

e  Permitir a emissio de boletos relativos a parcelamento de débitos;

e Permitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as dreas de nota fiscal
eletrénica e declaragio mensal de servigos;

e O cadastramento da empresa na drea de servicos deve ser recepcionada na drea de atendimento ao
contribuinte ou 4rea de gerenciamento do 1SS em tempo real;

e  Gerar Certidio Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certidao de Regularidade Fiscal ou Certidio
Positiva com Efeito de Negativa para imoveis, pessoas fisicas e juridicas;

e DPossibilitar a emissio ¢ a consulta da autenticacio de todas as Certides geradas;

e  Gerar a Guia de ITBI a partir da consulta de codigo de validagio desde que o tributo j4 tenha sido
recolhido;

e Possibilitar a emissdo de Alvara Sanitdrio e de Localizacio ¢ Funcionamento;

s Permitir a validacdo de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

e Permirir a consulta sobre a situacio cadastral de uma empresa;

e DPermitir o acesso a manuais técnicos e legislaciio sobre o sistema e obrigacdes tributarias;

e  Permitir que profissionais auténomos possam emitir o boleto para pagamento do IS§ anual;

e  Permitir a validacio de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS - RPS

12- Servicos de Governo Eletrdnico com acesso controlado por senha (Domicilio Fiscal Eletrénico)

O sistema deve permitir que o contribuinte possa se cadastrar de forma segura em uma area que doravante setd
o seu Domicilio Fiscal Eletronico, com acesso através de senha nos quais deverd constar as seguintes

caracteristicas:

O cadastro possa ser feito de forma auténoma pelo interessado;
Que ao se cadastrar o mesmo receba uma senha de acesso pelo e-mail por ele informado;

e (Que no primeiro acesso realizado seja enviado um cadigo através de SMS para o telefone informado no
cadastro o qual devera ser informado nesse primeiro acesso com o fim de validar a informagéo prestada;

A 4rea acessada com senha deverd permitir pelo menos a realizagio das seguintes tarefas:

e Obtencio de extrato de débitos do contribuinte, podendo este gerar boletos desses débiros de forma
individualizada ou consolidada;

e Geracio de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pelo Municipio;

e Acesso a dados de iméveis e impressio da ficha individual com todas as informagdes cadastradas;

e Obtencio de todos os documentos gerados no acesso livre: 2¢ vias, certiddes, guias de ITBI, Alvards, etc.;

e Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobranga administrativa ou judicial;

e Acesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de ar ciéncia de
notificagdes realizadas no ambito do processo;

e Acesso a notificacdes, comunicagdes e outras informagdes enviadas pelo fisco Municipal

e Qutros servicos que o Municipio desejar
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A drea acessada por senha deve permitir a realizacio do Servio Especial de Re
Atendimento. Este servico deverd realizar da seguinte forma:

e Os servicos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e estar disponiveis na
4rea da requisigio;

¢ A aplicacio deve permitir parametrizar o servico, definindo a forma como serd realizado, documentos a
serem anexados, pré-requisitos e instrugdes a serem seguidas pelo cidaddo;

e No formulario da Requisicdo de servico o cidadio podera digitar livremente o texto do seu requerimento;

o A aplicacio deverd permitir anexar documentos digitalizados 4 requisicio;

¢ A aplicacio deverd remeter automaticamente a requisigio para o orgio e funciondrio responsavel por
realizar o atendimento;

e A aplicacio deverd permitir imprimir o formulario de requisicio onde constard o seu nuimero;

» A aplicagio deverd permitir a transformacio da requisigio em processo administrativo a ser tramitado pelo
sisterna de protocolo, devolvendo ao cidadio o niimero do referido protocolo;

e A aplicacio deverd disponibilizar para o contribuinte: listas de requisicies realizadas e consulras de
requisi¢oes

e Internamente, a aplicagio devera ter uma darea destinada a administracio das requisi¢des o qual deverd ser
utilizado port cada 6rgio responsével pelos atendimentos;

13- Médulo de Controle Integrado de Processos

Desenvolvide para ser operacionalizado em ambiente web temn como requisitos principais, Receber, Registrar,
Expedir e Controlar toda a distribuicio e tramitacio dos processos informando sobre a sua localizaciio,
cumprimento dos prazos estabelecidos, fornecendo copia dos documentos anexados e providenciando a
conclusio e arquivamento dos processos, quando finalizados.

Deve funcionar de forma integrada com a Gestdo de Finangas, suas possibilidades de uso devem se estendem
a0 acesso pelos usudrios internos da Administracio Municipal e proporcionar a oferta de servigos de governo
eletronico (e-gov) para a comunidade, tais como consulta de processos, solicitagio de servigos integrando-se a0
Servico Especial de Requisi¢ao de Servigos.

O modulo de controle de processos deve permitir a geragio do protocolo quando da entrada de requerimentos
de contribuintes e outros interessados a partir do qual os despachos serdo tealizados utilizando-se uma

ferramenta da propria aplicagao.

Suas principais funcionalidades:

s Deve permitir que rotinas internas da administragio tributaria possam gerar protocolos e tramitar
normalmente, registrando os despachos até o fechamento do processo.

" Deve ser permitido o cadastro de assuntos relativos a processos bem como o dimensiongmento do tempo
que tipo de processo deve tramitar até seu fechamento.

»  Deve ser permitido o cadastramento das unidades administrativas onde os processos Mo tramitar bem
como selus respectivos responsaveis

» Deve gerar etiqueta com os dados do processo para ser entregue ao interessado;

»  Deve gerar Capa de processo.

» A tramitacio e os despachos devem registrar hora, data, local e responsével pelo despacho.

= Deve permitir a entrada de documentos digitais para serem anexados ao processo, os quais deverdo
acompanha-lo durante a sua tramitagao, sendo permitidas a visualizagAo e impressao dos mesmos.

» A aplicagio deve permitir a criagio de afos administrativos os quais devem tramitar como um processo.
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» A aplicacio deve dispor de uma ferramenta de uso geral para todas as dreas da administracdo, com a qual
servidores e gestores possam receber processos a si destinados e realizar despachos, encaminhar para outras
unidades, consultar e visualizar as unidades pelas quais passaram e onde se encontra.

»  Deve permitir o cadastro de tipos de processos e 08 documentos obrigatoriamente anexados quando da sua
entrada na administragao.

s O acesso a aplicagio deve ser controlado por senhas

s O sistena deve permitir a geragio de relatério os quais permitam ao gestor uma visio completa do volume
de processos tramitados, por tipo, por situacio, por unidade, por usudrio além de estatisticas que lhe

permita avaliar o fluxo de processos na administracao.
14- Médulo Gestio de Protestos integrado ao padrio do IEPTB

Este modulo dever permitir a integragio do Sistema com os cartorios de protesto de titulos para geragdo de
protesto eletronico conforme especificagdes do INSTITUTO DE ESTUDOS DE PROTESTOS DE TITUOS

DO BRASIL - IEPTB.

A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributdrio com o sistema de
cobranca é o WEB SERVICE, o qual deverd ser construido utilizando a documentagio e especificagio
fornecida pelo IEPTB, permitindo fazer o envio das cobrancas e receber as notificagdes de retorno geradas pelo

cartorio.
O Sistema deverd permitir os seguintes controles:

e Possuir drea especifica para a geracio dos lotes de cobranca;

e Permitir a selecio dos titulos (CDAs) a serem protestadas definindo a definir data limite para a remessa
através do webservice;

e Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranga na data agendada sem a necessidade de
intervencao dos usudrios;

s Receber as notificaces enviadas pelos cartorios quanto 2 recebimento, validagio, cancelamento,
pagamento e Outros;

e Realizar o controle dos créditos enviados para cobranga, impedindo que durante o perfodo de
processamento das cobrangas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos inadvertidamente
pelos usudrios;

s Permitir a geragio de relatérios e demonstrativos para o controle interno;

15- Integracdo com a Junta Comercial

O sistema deverd integrarse ao Sistema da Junta Comercial do Ceard - JUCEC para receber de forma
automatica os processos de abertura, alteracio e cancelamento de empresas. O Sistema deverd permitir pelos
menos as seguintes atividades:

s Integrarse ao sistema da JUCEC através de Webservice;

e Receber através do Webservice os dados das novas empresas e inserir esses dados como ovo cadastro
na base de dados do Cadastro Econémico, tomando as informagdes das empresasfos socios, das
atividades (CNAES) e outros que esteja definido no protocolo de comunicagio do webservice;

s  Realizar a atualizacio de dados de empresas existentes quando se tratar de alteragio contratual enviada
pela JUCEC.
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16- Médulo de Administragio do Simples Nacional

Para cumprir o objetivo de recepcionar, tratar e Processar os dados enviados pela Secretaria da Fazenda
Nacional este modulo deve dispor de contetido operacional com as seguintes caracteristicas:

Recepcio de Arquivos

Em interface prapria os arquivos devem ser recebidos e gravados na base de dados do Municipio, permitindo-se
que possa ser consultado por ordem cronologica de recepgio e de processamento e que o status de processado
possa ser também visnalizado bem como o usudrio que processou. Deve ser recepcionados os seguintes

arguivos:

DAF607

ARQUIVO DE PERIODOS
ARQUIVO DE PER E PERMEI
ARQUIVO DE EVE E EVEMEI
PGDAS

PGDASD

DASSENDAS

¢ DASCOBRANCA

¢« ARQUIVO DE PARCELAMENTO
e ARQUIVO DE COMPENSAGAO
« ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA

Em relacio aos arquivos do PGDAS, PGDAS-D, DASSENDAS E DASCOBRANCA o fornecedor tem que
demonstrar que disponibiliza para o Municipio a base de dados nacional desses arquivos relativo a pelo menos
os tltimos 5 (cinco) exercicios.

O sistema deverd ser capaz de gerar Arquivo de Indeferimento para ser enviado 4 Receita Federal para a baixa
do Simples Nacional de empresas com pendéncias no Municipio e também o arquivo de Mensagem em Lote,
para notificagio automatica de empresas pela Receita Federal.

Processamento da Inscrigio em Divida Ativa dos registros enviados pela Receita Federal

O Aplicativo deve processar o ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA analisar as informagoes,
realizar a inscricio dos créditos no Livro da Divida Ativa do exercicio gerando todas as informagdes relativas
formalizacio da inscricio. Os encargos moratdrios devem ser configurados para atendimento a legislagdo
federal em relaciio a esses crédiros.

Anélise de inconsisténcias entre as informacdes prestadas a Receita Federal e a Prefeitura:

O sistema devera ser capaz de analisar ¢ identificar inconsisténcias entre as informacoéq) pfestadas 4 Receita
Eederal RFB e 4 Prefeitura nos seguintes aspectos:

s Falta de declaracio de competéncias & RED havendo emitido notas no sistema da prefeitura;
e Falta de pagamento de competéncias havendo declarado a RFB;
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s Faturamento acima do limite e sublimite para enquadramento como empresa do Simples Nacional e nesse
caso lancando o crédito da diferenca em favor da Prefeitura;
e Divergéncia entre o valor faturado de notas e o valor declarado & RFB;

Geracio de restricdes a partir da leitura e processamento dos arquivos

O sistema deverd ser capaz de, a partir da leitura e processamentos dos arquivos da Receita Federal, gerar

restrigdes ou notificar as empresas das seguintes inconsisténcias:

e Empresa ultrapassou o sublimite;

e Recolhimento de competéncia com valor diferente do valor de notas emitidas na competéncia;
e Empresa desenquadrada do Simples Nacional;

o  Empresa cadastrada na Prefeitura como do simples e ndo pertencente ao simples na RFB;

e Empresas inadimplentes na Receita Federal e sem parcelamento de débito ativo.

Relatérios e Consultas

O Sistema deverd possibilitar a geragio de relatérios analiticos e sintéticos com posicdes sobre os as diversas
situacdes com os quais a prefeitura possa realizar o planejamento das auditorias, realizar campanhas de
regularizacio ¢ melhorar o perfil de arrecadagio.

17- Médulo Servicos de Recepcdo da Nota Fiscal Eletronica Através de “Web Service”:

A empresa deve comprovar através de demonstracio prdtica que o seu sistema permite integrar-se com 0§
sistemas das empresas prestadoras ou tomadoras de servico através da tecnologia de Web Services realizando os
processos de geragiio, consulta, cancelamento e substituicio de Notas Fiscais Eletrénicas com a utilizacio desta

tecnologia.

O Sisterna deve estar rigorosamente de acordo com os padroes da Associagio Brasileira de Secretarios e
Dirigentes das Financas dos Municipios das Capitais (ABRASE), atendendo ao “Pratocolo de Cooperagdo
ENAT Ne 01/2006/ 111 ENAT”, que instituiu a Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e).

Arquitetura da Solugio Web Services

O SISTEMA devera ter ferramentas que permita gerenciar o fluxo de dados utilizando a tecnologias de
webservice para a troca de informagdes entre este e o sistema ¢ OULTOS sistemas a exemplo da Nota Fiscal
Eletrénicas cujo webservice deve permitir que as empresas possam enviar pacotes de RPS (Recibo Provisério de
Servico) para serem convertidos em nofas em tempo real.

Também deve ser demonstrado a utilizagio de webservice para as seguintes dreas:
e Integracio com o sistema de Junta Comercial;

e Integracio com o sistema de Processo Eletrénico do Tribunal de Justiga
e Integracio com o sistema SISOBRA da Receita Federal;

18- Integracdo com o SISTEMA PIX DE PAGAMENTO BANCARIO
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O SISTEMA deverd estar integrado a pelo menos uma API de um banco da rede bancario E“pﬁ‘rﬁ‘i’i&ndo a
geracio de QRCOD PIX de arrecadagio.

A empresa deve demonstrar que o sistema opera com essa API, utilizando os certificados de seguranga, chaves
de autenticacio e outros meios de homologagao exigidos pela instituicio bancéria para garantir o acesso seguro
do sisterna tributério ao ambiente de desenvolvimento e ambiente de produgio da instituigio bancaria.

Deve ser demonstrado também que o sistema, além da geragio de boletos com QRCOD PIX, opera as fungdes
de consulta para verificacio de pagamento e realizagio de baixas ¢ permite a alteragio do QRCOD gerado no
caso de atualizacio de data e de valor ou outro dado permitido pela instituigio bancdria.

19 - PROCESSAMENTO DE BAIXAS ELETRONICAS VIA PIX/RAJADA

O sistema deverd permitir o processamento e baixas eletronicas sem a interveniéncia do usudrio da seguinte

forma:

s arquivos de retorno dos diversos agentes arrecadadores deverio ser direcionados para uma area da aplicagio
¢ realizado a leitura e processamento dos mesmos através de rotina automatizada.

Para os convénios em que seja possivel o sistema deverd ser capaz de realizar a leitura periédicas de arquivos de
baixas de 30 emn 30 minutos e processamento dos mesmos durante todo o horério de atividade inclusive no

periodo da noite;

Para os convénios de PIX o sistema deverd fazer a conexfio com o sistema bancario para processamento de

baixa em tempo real.
DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICACAQO LICITADA (AMOSTRA)

A Administracio se valera de anilise técnica dos produtos e, assim, rejeitard a proposta cujas especificagoes
nio atenderem aos requisitos minimos estabelecidos neste Projeto Bisico.

Apés declarado o vencedor do presente certame licitatério sera concedido um prazo de até 05 (cinco) dias
lteis, a contar da data de encerramento do julgamento desta fase, para que o vencedor, apresente a
DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADO, em dia de expediente normal,
realizando demonstracio do conteudo do software ofertado, para comprovar para a(s) Secretaria(s)
contratante(s) que a solugio ofertada possui todas as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia,
atendendo assim as necessidades de modernizagio da Fazenda Publica Municipal, em consondncia com a
Declaracio de Médulos Desenvolvidos também apresentada para o produto licitado. As demonstracdes
deveriio ser executadas, nos horarios, das 08h:00min as 11h:00min, e de 14h:00min 4s 16h:00min, em local
definido pela(s) Secretaria(s) contrarante(s).

Apés realizada a DEMONSTRAGAO TECNICA DA APLICAGAO (SISTEMA) LICITADO exigida no item
acima, no local indicado, ofs) Técnicos(s) Responsavel(is) da Administragio, tera(do) o prazo de até¢ 02 (dois)
dias uteis para emitir laudo de classificagio ou desclassificagio da DEMONSTRAGAO @NICA DA
APLICACAO (SISTEMA) LICITADO, apresentada.

Caso o licitante vencedor tenha sua DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICAGAO (SISTEMA)
LICITADO, APROVADA, este deverd apresentar a sua proposta de precos ajustada, apds o resultado da
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analise do(s) Técnicos(s) Responsavel(is) da Administragdo sobre a aprovagao do SISTEMA apresentado, no
prazo de até 24(vinte e quatro) horas da declaragio de classificacdo, podendo ser prorrogado, justificadamente,

por igual periodo.

Caso o licitante tenha suas DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADO,
REPROVADA pelo(s) Técnicos(s) Responsével(is) da Administragio, serd desclassificado do certame e sera
convocado imediatamente o licitante classificado pela ordem de classificacio da fase de lances, até que se

conclua a fase de apresentagio de amostras.

DA FORMA DE EXECUCAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS:

O Contrato deverd ser execurado fielmente pelas partes, responsabilizando-se pela sua qualidade, exartidio e
seguranca, diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam conduzidos segundo a melhor técnica aplicdvel,
de acordo com as clausulas contratuais e as normas dispostas na Lei n.° 8.666/93 ¢ alteracdes posteriores, bem
como legislacio pertinente, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucio, total ou parcial.

A Execucio do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por representante do Municipio de Morada
Nova, especialmente designado.

O representante da contrafante anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugio
do contrato, determinando o que for necessirio & regularizagio das faltas ou defeitos observados.

As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverio ser solicitadas aos seus
superiores em tempo hibil para a adogio das medidas convenientes.

O exercicio da fiscalizacio ou o acompanhamento serd exercido no interesse da Prefeitura Municipal e nio
exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada ou de seu agente ou preposto, inclusive perante terceiros,
por quaisquer irregularidades, danos resultantes de imperfeicio técnica, vicios redibitorios e, na ocorréncia
destes, nio implica coo-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o servio prestado, se em desacordo com os
termos do Edital e do respectivo Contrato.

Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela
Contratada, sem 6nus para a Contratante, A Contratada ¢ obrigada a reparar, corrigir, substituir, s suas
expensas, no todo ou em parte, onde se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, sem prejuizo da aplicagio
das penalidades cabiveis.

Os servicos deveriio ser execurados pela empresa contratada obedecendo s normas e condigoes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

PRAZOS PARA IMPLANTACAO:

Os seguintes procedimentos ¢ prazos deverdo ser utilizados e obedecidos na implementacio dos
sistemas/modulos integrados de informatica destinados & modernizacéo da Gestao Pl’iblic@)micipal da
Prefeitura de Morada Nova:
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01 |Conversio de dados préexistentes. Dados a serem
disponibilizados pela Prefeitura Municipal de Morada Noval Nos primeiros 10 (dez) dias da

em arquivos magnéticos com os respectivos layouts ou  emissio da Ordem de Servigo

relardrios imnressos
02 | Parametrizacées e customizagdes necessdrias as Nos primeiros 10 (dez) dias
respostas de informacdes que 0 novo sistema proporcionara. da emissdo da Ordem de
Servico
03 |lmplantacio assistida: Acompanhamento de todas as

rotinas iniciais (cada quesito exigido em cada um dos sistemas)| Durante os 90 (noventa) dias
a0 |ado dos usudrios. iniciais do contrato
04 |Treinamento e certificacio de usuarios: Serdo criadas

turmas por dreas de atuagio e sistemas a serem opemdos &

serd fornecido treinamento tedrico e pratico utilizande| Nos 10 (dez) dias seguintes &

recursos audiovisuais para manipulacio dos sistemas com conversio de dados

simulacio das diversas rotinas

05 Suporte Técnico: Atendimento & distancia ou in loco dos
chamados de suporte técnico feitos pela Prefeitura Municipal Durante toda a vigéncia do

de Morada Nova para prover esclarecimentos acerca de Contrato

dividas existentes sobre a operacionalizagio do sistema

06 | Cessio de Direito de Uso por tempo determinado dos Durante toda a vigéncia
do contrato

Sistemas/Madulos.

DA ESPECIFICACAO DO LOTE
LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO SUCINTA DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS UND | QUANT

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE
SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM PLATAFORMA
TOTALMENTE ONLINE, COM USO DE BANCO DE DADOS LIVRE,
HOSPEDADA EM SERVIDOR WEB LINUX, COMPREENDENDO SUA
INSTALACAO, MIGRACAO E CONFIGURAGAO DE DADOS,

I. | TREINAMENTO DE USUARIOS E SERVICOS DE MANUTENCAO MES 12
EVOLUTIVA E SUPORTE OPERACIONAL, COM ARMAZENAMENTO EM
DATACENTER SOB A RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA,
DE INTERESSE DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E FINANCAS, TUDO
EM CONCORDANCIA COM ESTE TERMO DE REFERENCIA.
DA HOMOLOGACAO E DA ADJUDICACAQ
1. A adjudicacio darse-d pela Pregoeira quando ndo ocorrer interposicio de recursos, podm@}ér também
adjudicado pela Auroridade Competente. Caso contririo, a adjudicacio ficard exclusivament® a cargo da

Autoridade Competente.
2. A homologacio dar-se-d exclusivamente pela autoridade competente.
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3. O sistema gerard ata circunstanciada, na qual estario registrados todos os atos do procedimento e as
ocorréncias relevantes.

4. A autoridade supetior competente do érgio de origem desta licitagio se reserva ao direito de néo homologar
ol revogar o presente processo, por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado e mediante fundamentagio por escrito.

DA ASSINATURA E DO PRAZO DE EXECUCAO DO CONTRATO

1. O Municipio de MORADA NOVA, com a interveniéncia da SECRETARIA REQUISITANTE, assinard
contrato com a(s) vencedora(s) desta licitacio, no prazo méximo de 05 (cinco) dias, contados da data da
convocacio expedida por esse 6rgao, sob pena, de decair do direito a contratacio, podendo ser prorrogada
somente uma vez, quando solicitado pela parte, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Contratante.
2. Caso o licitante vencedor se recuse injustificadamente a assinar o contrato ou nio apresente situagio regular
no ato da assinatura do mesmo, a autoridade superior deverd extinguir os efeitos da homologagio e da
adjudicaciio arravés do ato de rescisio e retornara os autos do processo a Pregoeira, sem prejuizo da aplicagao
das sangoes cabiveis.

3. A Pregoeira retornard as atividades de selecio de melhor proposta e convocard outro licitante, observada a
ordem de qualificacio e classificagdo, para verificar as suas condic@ies de habilitacio, e assim sucessivamente.

4. O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar a documentacio exigida neste ediral ou apresentar documentaciio falsa, ensejar o retardamento da
execucio de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugio do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficar4 impedido de licitar e contratar com o Municipio de MORADA
NOVA e serd descredenciado no cadastro do Municipio, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em ediral e no contrato e das demais cominagdes legais.

5.0 Contrato resultante da presente Licitago terd vigéncia a partir da data de sua assinatura pelo perfodo de
12 (doze) meses, podendo ter a sua duracio prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas & obtencéo
de precos e condigoes mais vantajosas para a Administracio até 48 (quarenta ¢ oito) meses, na forma do artigo
57, inciso IV da Lei Federal n.c 8.666/93, alterada e consolidada.

DA SUBCONTRATAGAO
|- A subcontratacio nfo altera a responsabilidade da Contratada, a qual continuard integra e solidaria perante

a Contratante,

2 - As subcontratacdes porventura realizadas serfio integralmente custeadas pela Contratada.

3. A Proponente vencedora da licitagio, poderd subcontratar os servicos, objeto deste certame, até o limite de
20% (vinte por cento), com a anuéncia prévia da Gestora do Contrato, e em pleno cumprimento do art. 72 da
Lei 8.666/93 e suas alteracdes;

4 . Nao poderd ser subcontratada licitante que tenha participado do processo licitatério e que tenha sido
considerada inabilitada.

5. A Contratada deverd solicitar formalmente 2 Gestora do Contrato os pedidos de subcontratagio, com os
quais a mesma poderd anuir mediante a apresentagio de todos os documentos exigidos no item 6. e subitens
do edital.

6 - Qualquer subcontratagio somente serd possivel com a anuéncia prévia da Prefeitura Municipal de Morada
Nova, através do responsavel por cada contrato, que exigird contrato firmado entre a empresa vencedora e o
ceu subcontratado, mediante a apresentacio de todos os documentos exigidos meste Edital e autorizacdo

expressa da PMMN-

6.1-Da solicitagio prevista no item acima, constard expressamente que a empresa conrr@jb ¢ a Unica
responsavel por todos os servigos executados pela Subcontratada, pelo faturamento em seu exslisivo nome, e
por todos os demais eventos que envolvam o objeto desta Licitacéo.
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7. O contrato firmado entre a Contratada e a Subcontratada serd apresentado 4 PMMN, que podera objetar
relativamente as clausulas que possam vir em seu desfavor ou ensejar responsabilidades e encargos de qualquer
natureza.

8. Neste contrato deverd estar expresso que a empresa CONTRATADA ¢ a tnica responsavel por todos os
servicos executadas pela Subcontratada, pelo faturamento em seu exclusivo nome, e por todos os demais
eventos que envolvam o objeto proposto desta licitagio.

9. Em hipétese nenhuma havera relacionamento contratual ou legal da CONTRATANTE com os

subcontratados.
10- A CONTRATANTE reservase o direito de vetar a utilizagdo de subcontratadas por razdes técnicas ou

administrativas.

DAS ALTERACOES, GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

{ . No interesse da CONTRATANTE, o objeto deste Edital, Termo de Referéncia e anexos poderd ser
suptimido ou acrescido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial da contratacdo, facultada
a supressio além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65, § 1° e 2 ¢, inciso 11
da Lei ne 8666/93.

2. No interesse da Administragio, o valor inicial atualizado da contratacio podera ser aumentado ou
suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento no art. 65, 8§ 1° e 2°, da Lei n°
8.666/93.

3. A Licitante Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes licitadas, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessdrias.

4. Nenhum acréscimo ou supressio podera exceder o limite estabelecido nesta condigdo, exceto as supressoes
resultantes de acordo entre as partes,

5 . A gestio, o acompanhamento e a fiscalizagio da execugdo do objeto consistem na verificagio da
conformidade da prestacio dos servicos e da alocagio dos recursos necessirios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo gestor, que poderd ser auxiliado pelo fiscal téenico e
fiscal administrativo.

6- A gestio administrativa do contrato caberd ao responsdvel da Secretaria requisitante, a quem competird
gerenciar quaisquer ocorréncias ¢ alteragdes desses instrumentos e designado para coordenar ¢ comandar o
processo da fiscalizagao da execugdo do objeto.

7- A fiscalizacdo administrativa sera realizada por um servidor ou comissio de servidores oportunamente
designados pela autoridade competente. A comissio ou fiscal serd formalmente designado para acompanhar
administrativamente a execucio do objeto, de forma a assegurar seu cumprimento, bem como a regularidade
fiscal, trabalhista e previdencidria da Contratada e de seus empregados, trazendo aos autos do processo os
elementos necessarios e suficientes a compatibilizacio dos atos praticados pela fiscalizagdo, assim como pelo
recebimento dos servicos e por atestar as notas fiscais para pagamento.

8 A fiscalizaco técnica serd realizada, por um servidor ou comissio de servidores oportunamente e
formalmente designado para acompanhar tecnicamente a execugio do objeto.

9. Ao gestor compete, entre outras atribuigdes:

a) Acompanhar e supervisionar as atividades dos fiscais;

1) Tomar decistes gerenciais;

¢) Encaminhar & Secretaria, para andlise, as irregularidades apontadas pelo fiscal que demandem aplicacdo de
penalidade;

d) Encaminhar & Secretaria, para deliberacao, os pedidos de prorrogacao de prazo, reajuste, abertura de novo
processo licitatorio e demais alteragdes que dependam de formalizacao de termo aditivo;

10- A fiscalizacio técnica compete, entre outras atribuices: Q/

a) Ter conhecimento do objeto contratado, das disposicoes do edital e dos termos do instrumentelZontratual;
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b) verificar, in loco, a conformidade da prestagio dos servigos e da alocacao dos recursos necessarios, anotando
em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas 4 sua execucdo, que devem ser encaminhadas ao fiscal
administrativo do contrato;

¢) atestar diretamente as notas fiscais correspondentes & prestagio dos servigos, diante da impossibilidade de
atesto pelo fiscal administrativo;

d) solicitar ao(s) preposto(s) da CONTRATADA ou obter da Administragio, tempestivamente, todas as
providéncias necessdrias ao bom andamento deste contrato e anexar aos autos do processo correspondente
copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitagdes de providéncias;

¢) encaminhar ao gestor do contrato os documentos que relacionem as ocorréncias ensejadoras de sangdes a
serem aplicadas 8 CONTRATADA, para a adogdo de providéncias;

f) acompanhar e atestar mensalmente a prestagio dos servicos, emitindo relatério circunstanciado em que
deverao constar as ocorréncias de indisponibilidade dos servicos, ou ndo cumprimento do Acordo de Niveis de
Servico (SLA), bem como demais inexecucdes contratuais;

g) manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as ocorréncias ou s servigos
descritos de forma analitica;

h) Encaminhar ao gestor do contrato o documento que relacione as ocorréncias, comunicando sobre eventuais
vicios, irregularidades ou baixa qualidade dos servigos prestados ¢ que impliquem multas a serem aplicadas a(s)
CONTRATADAC).

11- A fiscalizagio administrativa compete, entre outras atribuicoes:

a) Ter conhecimento do objeto contratado, das disposicdes do edital e dos termos do instrumento contratual;
b) Gerir os documentos relacionados ao contrato, juntando-os aos autos do processo administrativo, e
providenciar os encaminhamentos necessarios;

o) Elucidar ocasionais duvidas do representante da CONTRATADA;

d) Atestar as notas fiscais correspondentes a prestagio dos servigos, com base nas informagées encaminhadas
pelo fiscal técnico;

e) Notificar, por escrito, a CONTRATADA acerca dos eventos em desacordo com as cliusulas contratuais,
certificando o seu recebimento nos autos do processo;

f) Recusar o recebimento dos servicos que nio atendam s especificagdes contratuais;

g) Cuidar dos procedimentos relativos & prorrogagio do contrato ¢ & necessidade de abertura de novo processo
licitatério, quando for o caso, com a antecedéncia minima necessdria;

h) Solicirtar a(s) CONTRATADA(s) e seus prepostos, ou obter da CONTRATANTE, tempestivamente, todas
as providéncias ao bom andamento execugio do servigo;

i) Acompanhar e atestar, juntamente com o gestor do contrato, o recebimento definitivo da execucio do objeto
licitado, indicando as ocorréncias verificadas;

i) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas na
execucio do contrato para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias, indicadas pela Administragio;
k) Acompanhar e fiscalizar por meio de instrumentos de controle a execucio do contrato quanto a
regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria da CONTRATADA, indicando as ocorréncias verificadas;

) Verificar mediante conferéncia de planilha de calculo o percentual de servico prestado e o nivel de sarisfagio
dos usudrios referente & prestagao dos servigos, para que se possa firmar o atestado de que os servigos foram
efetivamente realizados conforme as exigéncias do contrato;

m) Acompanhar o cumprimento, pela CONTRATADA, das obrigagdes trabalhistas e sociais, na conformidade
do art. 39 da IN 05/2017;

n) Solicitar, previamente, & Secretaria permissao de acesso e autorizacio para a realizaciio de servicos fora do
horério de expediente e em dias nio tteis, especificando detalhadamente o servigo;

o) Seguir com a fiscalizacio na conformidade dos arts. 39 a 50 da IN 05/2017.
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12- A fiscalizacio dos contratos, no que se refere ao cumprimento das obrigagdes trabalhistas, deveser realizada
com hase em critérios estatisticos, levando-se em consideragao falhas que impactem o contrato como um todo e
nio apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

13- Os casos omissos serdo definidos pelo gestor do contrato, de modo que seja mantido o padrao de qualidade
previsto para a execucio dos servigos.

14- A acdo da fiscalizachio nio exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais.

15 - A fiscalizacio do contrato darse-d nos termos do art. 67 da Lei Federal 8.666 de 1993, serd designado
representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens e/ou servicos, anotando em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas a execucio e determinando o que for necessirio 4 regularizagdo de falhas ou
defeitos observados.

16 - A fiscalizacio nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resulte de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia
desta, nio implica corresponsabilidade da Administragio ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 70 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragoes.

17 - O representante da Administragiio anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugio do contraro, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios a regularizacio
eventualmente envelvidos, determinando o que for necessdrio 4 regularizagio das falhas ou defeitos observados
e encaminhando os apontamentos 4 autoridade competente para as providéncias cabiveis.

DA FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS, DA FORMA DE PAGAMENTO E DO

REEQUILIBRIO ECONOMICO

1. Poderso ser firmados contratos, que setdo tratados de forma auténoma e se submeterdo igualmente a todas

as disposigoes constantes da Lei Ne. 8.666/93, inclusive quanto as prorrogacdes, alteragoes e rescisdes.

2. DA ORDEM DE SERVICO: Os produtos contratados serdo entregues mediante expedicio de ORDEM DE

SERVICO, por parte da administragio ao licitante vencedor, que indicario os servios a serem

executados/entregues, de acordo com a conveniéncia e oportunidade administrativa, a necessidade e

disponibilidade financeira da CONTRATANTE.

72.1. O contratado devera entregar os servicos solicitados na Ordem de Servico, oportunidade em que recebera

o atesto declarando o fornecimento. Os produtos/servicos serao entregues nas seguintes condigoes:

a) Nos locais determinados pela administracio do presente processo licitatério indicado na Ordem de Servico;

b) No prazo de no méximo de 05 (cinco) dias corridos apos o recebimento da Ordem de Servico no hordrio de

07h as 13h (horario local).

2.2. O aceite dos servigos pelo érgio recebedor nio exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicio de

quantidade, qualidade ou disparidade com as especificagdes estabelecidas no anexo deste edital quanto aos

servigos entregues.

2.3. Os servicos devem ser entregues conforme solicitado na Ordem de Servigo, observando rigorosamente as

especificacoes contidas no Instrumento Convocatério, no Termo de Referéncia (Projeto Bésico) e observacdes

constantes de sua proposta, bem ainda as normas técnicas vigentes.

2.4. Para os servigos objetos deste certame, deverd ser emitida fatura e nota fiscal em nome do da(s) unidade(s)

gestora(s) do Municipio de Morada Nova/CE.

2.4.1. As informacoes necessarias para emissio da fatura e nota fiscal deverdo ser requeridas junto a(s)

unidade(s) gestoral(s).

2.5. No caso de constaracio da inadequagio dos servigos fornecidos as normas ¢ exigéncias especificadas neste

edital, na ordem de servigo e na proposta vencedora a administragio os recusard, devendo ser de imediato ou

no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas adequados as supracitadas condicdes, sob pena de aplicagio das

penalidades cabiveis, na forma da lei e deste instrumento.

3. Os servicos contratados deverdo ser executados, observando rigorosamente as espepificacoes contidas no

Termo de Referéncia, nos anexos desse instrumento e disposigdes constantes de sua propghta de precos, bem
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ainda s normas vigentes, assumindo o contratado a responsabilidade pelo pagamento de todosos Tmpostos,
taxas e quaisquer énus de origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou
exrrajudiciais, sejam trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes do fornecimento que lhes
sejam imputdveis, inclusive com relacio a terceiros, ¢ ainda:
a) A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o ohjeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;
b) Responsabilizarse pelos danos causados diretamente & Administragio ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execugdo do fornecimento, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento pelo érgio interessado.
4, O prazo para pagamento serd de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data da apresentacio da Nota
Fiscal/Fatura pela Contratada.
5. O pagamento somente serd efetuado apds o atesto, pelo servidor competente, da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contrarada, que conterd o detalhamento dos servicos executados.
51. O atesto fica condicionado a verificagio da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela
Contratada com os servicos efetivamente executados.
6. Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contraracio, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidagao da despesa, o pagamento ficard pendente até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciat-se-d apds 4 comprovagio da
regularizagdo da situagio, nao acarretando qualquer énus para a Contratante.
7. Serd eferuada a retencio ou glosa no pagamento, proporcional 4 irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancoes cabivels, caso se constate que a Contratada:
7.1. Nio produziu os resultados acordados;
7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou néo as executou com a qualidade minima exigida;
8. Antes do pagamento, a Contratante realizard consulta para verificar a manutengdo das condigdes de
habilitacio da Contratada, devendo o resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.
9, O pagamento serd eferuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em conta corrente,
na agéncia e estabelecimento bancdrio indicado pela Contratada, ou por outro meio previsto na legislacdo
vigente.
10. Sera considerada como data do pagamento o dia em que COnstar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
11. A Contratante niio se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada, que
porventura nio tenha sido acordada no contrato.
12 - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha concorrido, de alguma forma,
para o atraso, o valor devido dever4 ser acrescido de encargos moratérios apurados com base na variagio do
indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna (IGP-DD), divulgado pela Fundagio Getilio Vargas, no
periodo compreendido entre a data prevista e a do efetivo pagamento, adotando-se o critério "pro-rata
temporis' para as atualizagdes nos subperiodes inferiores a 30(trinta) dias.
13 . Deverio ser emitidas faturas de encerramento ao findar os vinculos deste Contrato por esgotamento do
objeto, por final do prazo ou rescisio contratual.
14. Serfio descontados de (forma integral ou parcelada) sobre o valor da fatura, os valores decorrentes de
indenizactes ou de multas eventualmente registradas.
14.1 - Os servicos serao pagos em conformidade com as medicaes apresentadas pela empresa vencedora do
certame, e, de acordo com a composi¢io dos pregos unitarios da sua proposta comercial.
15. Em conformidade com a legisla¢io vigente, serd permitido reajuste dos pregos contratados, desde que
observado o interregno minimo de 01 (um) ano a contar da data da proposta ou do altimo reajuste.
16. Os precos serdo reajustados pela variagio do fndice de Precos ao Consumidor Amplok IPCA, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ocorrida no perfodo acumulado em 12 (do \eses, adotando-se
a seguinte formula: Pr=P+ (Px V), Onde:
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Pr = preco teajustado;

P = prego atual (antes do reajuste);
V = variacio percentual obtida (acumulado nos ultimos doze meses), onde (P x V) significa o acréscimo ou
decréscimo de preco decorrente de reajuste.

17. CONTRATADA, para obter direito & corregio, devera pleitedla por meio de correspondéncia 4 Secretaria
requisitante, explicitando a forma de aplicacdo do indice ¢ o valor reajustado em até 02 (duas) casas decimais.
18. Caso a CONTRATADA nio solicite tempestivamente o reajuste € prorrogue o Contrato sem pleited-lo,
ocorrerd a preclusio do direito;

19. Também ocorrerd a preclusio do direito ao reajuste se 0 pedido for formulado depois de extinto o

contrato,

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1. Solicitar a execugio do objeto a CONTRATADA através da emissio de Ordem de Compra e ou Servigo.

2. Proporcionar 4 CONTRATADA todas as condicoes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagoes
decorrentes do Termo Contratual, inclusive com o fornecimento do objeto do certame, consoante estabelece a
Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragdes.

3. Fiscalizar o objeto deste contrato através de sua unidade competente, podendo, em decorréncia, solicitar
providéncias da CONTRATADA, que atenderé ou justificard de imediato.

4. Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade decorrente da execu¢do do objeto contratual.

5. Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA nas condicdes estabelecidas neste contrato.

6. Determinar o horério da realizacio da entrega dos produtos podendo ser varidvel em cada local e passivel de
alteracao, conforme conveniéncia da CONTRATANTE com observancia das leis trabalhistas.

7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

8. Indicar os locais onde serdo entregues/prestacdos 0s produtos/servigos.

9. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais ¢ os termos de sua proposta.

10. Notificar a Contratada, por escrito, sobre impetfeicaes, falhas ou irregularidades constatadas nos servigos
prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

11. Exigir da Contratada, a qualquer tempo, documentaciio que comprove 0 COrreto e tempestivo pagamento
de todos encargos previdencidrios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execugio deste Contrato.

12. Receber o objeto do contrato, através do Setor responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagio, em
conformidade com o art. 73, 11, da Lei n® 8.666/93.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Sio obrigacoes da empresa ADJUDICATARIA, além daquelas dispostas em leis e normas pertinentes:

a) Sujeitarse a ampla e irrestrita fiscalizaciio, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacoes formuladas.

b) Prover, configurar e ativar os equipamentos necessarios 4 prestacio do servigo, atendendo integralmente as
caracteristicas e as necessidades do Contrarante, e responsabilizarse por todo meio de transmissio, conexdes,
materiais e equipamentos, acessorios e servigos necessarios para o seu bom funcionamento.

¢) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, bem
como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacoes estabelecidas por regulamentagaes, quando

cabivel e das normas técnicas que regem a matéria.
d) Prestar os servicos dentro dos parimetros ¢ rotinas estabelecidos, em observafifia/as normas legais e
regulamentares aplicaveis e 4s recomendacoes aceitas pela boa técnica.

e) Manter a supervisio permanente dos servicos, de modo a obter uma operagio correta e eficaz, além de
atender prontamente quaisquer exigéncias do secretaria inerentes ao objeto dentro dos padroes de qualidade
exigidos.
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f) Atender, de imediato, s solicitagdes, corrigindo qualquer ocorréncia de interrupgao ou mau desempenho na
prestagio dos servigos executados.
g) Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal do contrato a impossibilidade de execucio de qualquer
obrigaciio, para a adociio das providéncias cabiveis.
h) Registrar toda e qualquer ocorréncia relacionada nos servicos ou ao objeto, visando & imediata correcio das
irregularidades ou deficiéncias apontadas, sendo de inteira responsabilidade da Contratada o refazimento ou
execticio de servigos necessarios visando a sua adequagio ao exigido,
i) Responsabilizar-se acerca de eventuais interrupgoes ou falhas nos servicos realizados e sua eventual solugdo.
i) Designar, na data de assinatura do eventual contrato, a fiscalizagdo, um profissional da eventual
CONTRATADA (art. 68, da Lei 8.666/93), informando o nome € © telefone, o qual se reportard diretamente
a0 Fiscal do eventual contrato para acompanhar e responder pela execugio, atuando como preposto.
) Comunicar, pot escrito, imediatamente, ao fiscal do contrato, a impossibilidade de execugio de gualquer
obrigacio, para a adogao das providéncias cabiveis.
m) Designar, na data de assinatura do eventual contrato, & fiscalizagio, um profissional da eventual
CONTRATADA (art. 68, da Lei 8.666/93), informando o nome e o telefone, o qual se reportard diretamente
a0 Fiscal do eventual contrato para acompanhar e responder pela execugio, atuando como preposto.
n) Comunicar ao contratante qualquer mudanga do preposto, ou seus respectivos contatos, em até 02 (dois)
dias titeis ao Contratante.
o) Executar os servicos com observancia das especificacdes técnicas e regulamentacio aplicavel ao caso, com
esmero e correcio, refazendo tudo quanto for impugnado pela fiscalizacio, se necessrio.
p) Fornecer, na forma solicitada pela administracio, as faturas para pagamento.
q) Guardar inteiro sigilo dos servios realizados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer
documentacio gerada, reconhecendo serem estas de propriedade e uso exclusivo do Contratante.
1) Absterse de veicular publicidade ou qualquer outra informacio acerca das atividades objeto do contrato,
sem prévia autorizacio do Contratante.
s) Prestar esclarecimentos ao Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiades que a envolva,
independentemente de solicitacio.
t) Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos acessos aos setvicos, bem como zelar pela integridade
da comunicagio.
u) Comunicar a fiscalizagio, por escrito, qualquer anormalidade de cardter urgente.
v) Manter, durante toda a execugio do objeto, em compatibilidade com as obrigacoes assumidas, todas as
condicaes de habilitagio e qualificacdo exigidas na licitagdo.
%) Cumprir os critérios de custentabilidade ambiental estabelecidos na IN 01/2010, da SLTI/MPOG e na
Resolucio n° 103/2012 do CSJT, no que couber.
y) Devera ser disponibilizada ferramenta web que permita o acompanhamento da utilizagio e performance do
servico.
2) Deverd a ativagio dos servicos de acesso ser acompanhada por um técnico especializado que configure os
equipamentos utilizados neste servigo e estabeleca a conexdo com o circuito de acesso, de modo a garantir o
funcionamento da solugio.
7 . Assumir, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigactes estabelecidas na legislagio especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho
dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;
3. Nio vincular sob hipotese alguma, o pagamento dos saldrios de seus empregados ao pagamento das faturas
efetuado pela CONTRATANTE
4 . Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Adndinistracio;
5 . Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertifido-os a nio executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar 4 CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungio;
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6 - Niio permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacio do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

7 - Responsabilizarse pelos vicios ¢ danos decorrentes da execugio do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17
a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei ne 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

8 . Vedar a utilizacio, na execugio dos servicos, de empregado que seja familiar de agente puiblico ocupante de
cargo em comissio ou fungdo de confianca no orgio Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010 cumprir com as demais condi¢des constantes na proposta apresentada na licitagao.

9. Prestar os servicos atendendo taxativamente ao edital de licitagdo, seus anexos, termo de referéncia, termo de
contrato, e sua proposta comercial, observando em toda a respectiva extensio, as NOTmas da ABNT e as demais
disponibilidades legais aplicdveis & especic;

10 - Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agoes, demandadas decorrentes de danos seja por culpa
sua ou quaisquer de seus empregados ¢ prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acoes judiciais de terceiros, que lhes venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao
cumprimento do presente contrato;

11 - Prestar imediatamente as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
salvo quando implicarem em indagacoes de cardter técnico, hipotese em que serio respondidas no prazo de 24
(vinte e quatro) horas.

12 - Ser4 de inteira responsabilidade da CONTRATADA as despesas referentes 4 instalagio e ou servicos
correlatos de instalacio dos materiais citados neste Termo de Referéncia.

13 - Seguir fielmente as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. Adotase como critério de justica ¢ obediéncia ao principio juridico da razoabilidade, o escalonamento e
tipificagio de eventos sanciondveis em editais de pregio, abaixo descritos, garantindo o direito de exercicio
prévio de ampla defesa nos processos de sancionamento com o impedimento de licitar e contratar com a
Uniso, Estados, Distrito Federal e Municipios, atendendo a recomendacio constante no subitem 9.5.1.1 do
Acordio TCU/Plenario ne 1.793/2011, art. 7° da Lei 10.520/2002, com respectivos prazos de duragio:

EVENTOS: SANCOES QUE SERAQ APLICADAS:

I Forjar @ classificagio como microempresa ou empresa de

1. Impedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 1

pequeno porte para ohtengiio de tratamento favorecido em
licitagdes incentivadas ou ndo.

(um) ano. Acérdao TCU/PL ne 3074/2011.

[I- Descumprir prazos estabelecidos pela Pregoeira durante
a sessio de licitacio para qualquer manifestagio na sessio
publica, gerando rumulto e atrasos no certame.

2. Impedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 4
(quatro) meses.

I Desistit do lance, sem justificativa, durante a sessio
publica ou niio mantiver a proposta na fase de aceitagiio.

3. Impedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 6

(seis) meses.

IV- Nio apresentar ou deixar de apresentar documentacio
solicitada no edital na fase de aceitagio da proposta,
habilitacio ou na confraragio.

4, Tmpedimento de licirar pelo periodo de, no minimo, 6

(seis) meses,

V. Apresentar proposta comercial em desacordo com o
Ediral, ocasionando a frustagio do certame em qualquer

sentido,

5. Impedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 1
{um) ano.
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VI Apresentar documentacio falsa durante a licitagio ou
contratagao.

8. [mpedimento de licitar pelo periodo de no minimo 5
(cinco) anos.

9. Comunicar ao Ministério Publico Estadual e ou Federal
para apuracoes de sangoes de ordem penal.

VII. Nio mantet as condicoes habilitatérias durante a
execucio do contrato ou da vigéncia da ata de registro de

Pregos.

8. Impedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 6

(seis) meses.

de

VIII- Nio retirar 4 nota

empenho/nio assinatura da Ata.

11, Tnpedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 1
(um) ano.

12. Multa de, no minimo, 10% (dez por cento) do valor do
contrato/nota de empenho.

IX- Entregar o objeto fora do prazo estabelecido no edital e

termo de referéncia.

13, Adverténcia

14. Multa de, no minimo, 0,5 % (meio por cento) por dia
de atraso, aplicada sobre o valor do material nio fornecido,
limitada a 20 (vinte) dias. Apds o vigésimo dia podera ser
considerada inexecuciio total ou parcial do objeto.

¥ Nio efetuar a troca do objeto, quandoe notificado,

durante a contratagio.

16, Adverténcia;

17. Impedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 1
(um) ano. .

18. Multa de, no minimo, 10% (dez por centa) do valor do
contrato/nota de empenho.

XL Substituir o objeto fora do prazo estabelecido.

18, Adverténcia

19. Multa de, no minima, 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso, aplicada sobre o valor do material ndo su hstituido,
limitada a 20 (vinte) dias. Apés o vigésimo dia podera ser
considerada inexecucio total ou parcial do objeto.

X1l Deixar de realizar ou atrasar a instalagio ou montagem
do (s) equipamento (s) quando previsto no edital e termo

de referéncia.

21. Adverténcia

22, Tmpedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 6
(seis) meses.

23, Multa de, no minimo, 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso, aplicada sobre o valor do equipamento.

XIIl- Deixar de entregar documentagio original exigida
neste Ediral durante a licitagio ou contratagio.

71. Multa de, no minimo, 10% (dez por cento) do yalor do
contrato/nota de empenho/valor total estimado para o
itern ou lote.

XIV- Comportarse de modo inideneo na licitagio ou
a  Administracio ou
ao

causando  prejuizo
a0 ordenamento

contratagio,
demonstrando  ofensa juridico,

regramento do edital, aos licitantes, 3 Administragio e 4

24, Tmpedimento de licitar pelo periodo de, no minimo, 2
(dois) anes.

25. Multa de, no minimo, 10% (dez por cento) do valor do
contrato/nota de empenho.

sociedade.

27. Impedimento de licitar por 5 (cinco) anos.
¥V. Cometer fraude fiscal durante a licitagio ou| 28. Multa de, no minimo, 10% (dez por cento) do valor do
contraragio. contrato/nota de empenho.

29, Comunicar ao Ministério Publico Federal e ou Estadual.

XVI Nio recompor niveis de servigos acordados, quando
esgotados os sancionamentos proprios, regulares e inerentes
205 monitoramentos técnico-operacional e administrativo

do gerenciamento contratual.

27. Impedimento de licitar com a PMMN pelo periodo de,
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XVIL- Deixar de executar qualquer obrigagio pactuada ou
prevista em lei e no edital da presente licitagio, em que ndo
se comine outra penalidade.

28, Impedimento de licitar com a PMMN por, ne minimo,
2 (dois) anos.

XVIII- Niio celebrar contrato, em convocagio dentro do
prazo de validade de proposta,

29, Impedimento de Licitar com o municipio de Morada
Nova por, no minime, 1(um) ano.

XIX- Inexecucio total, previsto na Lei 8666/93 ¢ Lei
10.520/2002.

32, Impedimento de licitar com a PMMN por, no minimo,
2 (dois) anos.

33, Multa de, no minimo, 20% (vinte por cento) sobre o
valor do contrato/nota de empenho ou valor da parcela.

XX- Inexecucio parcial do cbjeto previsto na Lei 8666/93 e
Lei 10.520/2002.

34, Impedimento de licitar com 2 PMMN por, no minimo,
1 (um) ano.

35, Multa de, no minimo, 10% (dez por cento) sabre o valor
correspondente a parte ndo executada,

XXL Denegrit ou caluniar equipes técnica ¢ da Pregoeira,
bem como pessoas que integram os processos da PMMN,
em razio de denfincias sob a acusacio de direcionamento
de certame, sem a apresentacio de provas pertinentes ou a
apresentacio  de infundadas, processo
administrativo instaurado.

provas em

34, Impedimento de licitar com a Administragio Pablica
Federal, Estadual, Municipal, pelo periodo de 5 (cinco) ano.

XXll- Cometer fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
triburos.

35, Declaraciio de inidoncidade

XXl Demonstrar nio possuir idoneidade para contratar
com a Administracio em virtude de atos ilicitos praticados.

36. Declaragio de inidoneidade

XXIV- Frustar ou fraudar, mediante ajuste, combinagio
ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de
procedimento licitatério publico.

41, Multa de até 20% do faturamento bruto do ultimo
exercicio  anterior ao  da  instauracio do  processo
administrativo,

42. Publicacio extraordindria da decisio condenatdria.

XXV- Impedir, perturbar ou fraudar a realizagio de
qualquer ato de procedimento licitatério publico.

43, Multa de até 20% do faturamento bruto do ultdmo
exercicio anterior ao da instauragio do processo
administrativo.

44, Publicacio extraordinria da decisio condenatoria.

XXVIL Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitagio publica ou celebrar
contrato administrativo;

43. Multa de até 20% do faruramento bruto do ultimo
exercicio anterior ao da instauragio do processo
administrativo.

44, Publicacio extraordindria da decisio condenatéria.

XKXVIL- Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-
financelro dos contratos celebrados
com a administracio publica

45. Multa de até 20% do faturamento bruto do ultimo
exercicio anterior ao da instauragio do processo
administrativo.

46. Publicacio extraordindria da decisio condenatéria.

2. Serio considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e indevidamente
fundamentados, e a aceitacio da justificativa ficard a critério da PMMN que deverd examinar a legalidade da
conduta da contratada. Comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e
aceito pela PMMN, a licitante vencedora ficard isenta das penalidades mencionadas.

3. Na hipétese da multa atingir o percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor doﬁ@nato, a PMMN,

poderd proceder a rescisio unilateral do compromisso, hipétese em que a vencedora t:
sancdes administrativas previstas neste Edital. Na ocorréncia de falha maior poders ta

m se sujeitard as
émn ser aplicada a
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penalidade de Declaragio de Idoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica, p;é_x:ista no art.
7= da Lei n® 10.250/2002.

4. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pela PMMN ou cobradas
diretamente da pessoa penalizada, amigdvel ou judicialmente, ¢ poderdo ser aplicadas cumulativamente as
demais sancoes previstas neste Edital.

5. O licitante/contratado serd informado que estd passivel da aplicagio da sanc¢do e terd o direito de exercer a
defesa prévia no prazo de 05(cinco) dias uteis a contar da sua notificacio, podendo ocorrer a juntada de
documentos, conforme disposto no art, 38 da Lei n° 0,784/1999.

5.1. Transcorrido o prazo de defesa prévia com ou sem manifestacio, o processo serd encaminhado para as
andlises devidas e para posterior decisdo sobre a aplicacio da sancdo pela autoridade superior,

6. As multas serao recolhidas em favor da Contratante, no prazo méximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida
Ativa e cobradas judicialmente.

7. As sancoes aqui previstas sio independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas,
cumulativamente, sem prejuizo de oufras medidas cabiveis.

DA RESCISAO CONTRATUAL
1. A inexecucio total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, se houver uma das ocorréncias prescritas nos
artigos 77 a 81 da Lei n° 8.666/93, de 21/06/93;

1.1. A Rescisio de contrato poderi ser:
a) Determinada por ato unilateral e escrito da contratante, nos casos enumerados nos incisos I a Xl e XVl do

art. 78 da lei 8.666/93, notificando-se a contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, observado o
disposto no art, 109, “1”, letra “e” da mesma lei;

b) Amigével, por acordo entre as partes, caso haja conveniéncia para a contrafante, reduzida a termo no
Processo Administrativo, desde que, cumprido o estabelecimento no § 10 do art. 79 da Lei 8.666/93; ¢

Judicial, nos termos da legislagio vigente.
1.2. A Rescisio administrativa ou amigivel serd precedida de autorizacao escrita e fundamentada da autoridade

competente;
1.3. Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, ficando assegurado o
contraditério e ampla defesa.
2. Constituem motivo para rescisio do Contrato:
a) O nao-cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;
b) O cumprimento irregular de cliusulas contratuais, especificacdes e prazos;
¢) A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo dos
servicos ou fornecimento nos prazos estipulados;
d) O atraso injustificado do inicio de servico sem justa causa e prévia comunicagio 4 Administragao;
e) A paralisacio do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagio 4 Administragao;
f) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
execlcio, assim como as de seus superiores;
g) O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do pardgrafo primeiro do artigo 67
da Lei ne 8,666, de 21 de junho de 1993;
h) A decretaciio da faléncia ou instauragio da insolvéncia civil;
i) A dissolucio da sociedade ou o falecimento do contratado;
i) A alteracio social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa que prejudique a execugio do
Contrato;
k) Razoes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento justificaglas e determinadas pela
méxima autoridade Administrativa a que estd subordinado o contratante efaradas no processo
Administrativo a que se refere o Contrato;
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) A supressio, por parte da Administragio, dos materiais, acarretando modificagoes Ehﬁl‘c‘i?‘ﬂmicial do
Contrato além do limite permitido no pardgrafo primeiro do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993 em caso de nio concordancia por parte da empesa;

m) A suspensio de sua execugio por ordem escrita da Administracio, por prazo superior a 120 (cento e vinte)
dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacio da ordem interna ou guerra, ou ainda por
repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatorio de
indenizacdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes € mobilizacdes e outras previstas,
assegurado ao contratado, nesses casos, O direito de optar pela suspensio do cumprimento das obrigacoes
assumidas até que seja normalizada a situagao;

n) A ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugio do
contrafto;

0) O descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis;

p) O reconhecimento dos direitos da Administracio, em caso de rescisio administrativa prevista no art. 11
desta Lei;

q) A subcontratagao total ou parcial do seu objeto, a associacio do contratado com outrem, a cessio ou
transferéncia, total ou parcial da posigao contratual, bem como a fusio, cisio ou incorporagio, que implique
violacdo da Lei de Licitagées ou prejudique a regular execugio do contrato.

DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

1. As licitantes devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratagio, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitagio,
de contratacio e de execucio do objeto contratual. Para os propositos deste item, definemse as seguintes
praticas:
a) “pritica corrupta™: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agiio de servidor publico no processo de licitacio ou na execugdo de contrato;
bh) “prética fraudulenta” a falsificagio ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitacio ou de execugio de contrato;
¢) “pritica conluiada”™ esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais licitantes, com ou sem 0
conhecimento de rtepresentantes ou prepostos do orgio licitador, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e nio-competitivos;
d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, 4s pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participacio em um processo licitatério ou afetar a execucdo do contrato.
e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaracoes falsas aos representantes do
organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracio de alegacoes de pratica
prevista neste subitem;
(2) atos cuja intencio seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecao.
2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impord sancio sobre uma empresa, para a outorga de contratos
financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou
por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou obstrutivas ao participar
da licitacao ou da execugio um contrato financiado pelo organismo.
3. Considerando os propésitas des itens acima, a licitante vencedora como condiciio para a contratagio, deverd
concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a set financiado, em parte ou integralmente, por
organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permi que o organismo
financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de ugio do contrato e
todos os documentos e registros relacionados a licitagdo e 4 exectigio do contrato,
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4. A contratante, garantida a prévia defesa, aplicard as sancdes administrativas pertinentes, previstas em lei, se
4 em préiticas corruptas, fraudulentas,

comprovar o envolvimento de representante da empresa contratad
conluiadas ou coercitivas, no decorter da licitagio ou na execugao do contrato financiado por organismo

financeiro multilateral, sem prejuizo das demais medidas administrativas, criminais e civeis.
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