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MORADA NOVA

DREFEITURA

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00008.20250203/000

1. INTRODUCAO

1.1. Em cumprimento as determinagdes da Lei Federal n? 14.133/2021 e suas alteragdes, fora
elaborado Termo de Referéncia para o Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de
empresa para assessoria e acompanhamento da gestdo escolar, formagdo continuada com certificacdo,
destinados a melhoria da prestacdo de servico escolar, com locagdo de sistema de gestdo educacional
e planejamento pedagégico e administrativo (software), incluindo implantagéo de rastreadores no
transporte escolar efetivo, instalagdo e treinamento, devendo conter integragéo via web, ferramentas
de gestdo e acompanhamento de todo o processo de gestdo educacional, compreendendo os discentes,
docentes, corpo técnico-administrativos, gestores e equipe técnica da secretaria de educagdo, com
suporte online e presencial junto a Secretaria de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Municipio de
Morada Nova/CE, conforme especificacdes e condigGes contidas neste Termo de Referéncia.

2.0OBJETO:

2.1. Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa para assessoria e
acompanhamento da gestdo escolar, formagdo continuada com certificagéo, destinados a melhoria da
prestacdo de servigo escolar, com locagdo de sistema de gestdo educacional e planejamento pedagoégico
e administrativo (software), incluindo implantagédo de rastreadores no transporte escolar efetivo,
instalagio e treinamento, devendo conter integragdo via web, ferramentas de gestdo e
acompanhamento de todo o processo de gestdo educacional, compreendendo os discentes, docentes,
corpo técnico-administrativos, gestores e equipe técnica da secretaria de educagdo, com suporte
online e presencial junto a Secretaria de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Municipio de Morada
Nova/CE, sendo:

LOTE UNICO
ITEM DESCRICAO - qr uRn e N V. TOTAL .
Implantagdo, Parametrizacao,
1 Instalacdo e Treinamento e Capacitagdo 1.0 Servico [R$221.625,000R$ 221.625,00

do Sistema de Gestdo Educacional

_(software). Quantidade de pontos: 26
Especificacdo: Quantidade de pontos: 26 A quantidade de pontos se quantifica a quantidade de
estabelecimentos de ensino fundamental mais a Secretaria de Educagdo do Municipio.

2  Implantagio de 1.0 Servico | R$44.375,00 R$ 44.375,00
rastreadores do
transporte escolar
Quantidade de

Especificagdo: 40 pontos - A quantidade de pontos se quantifica a quantidade de
estabelecimentos de ensino fundamental mais a Secretaria de Educa¢do do Municipio.

3 Locagdo de sistema de gestdo 12.0 Meés R$ 73.225,00/R$ 878.700,00
educacional. Quantidade de pontos: 26 m
Especificacdo: 26 pontos - A quantidade de pontos se quantifica a quantidade de
estabelecimentos de ensino fundamental mais a Secretaria de Educag¢do do Municipio.

4 Contratacdo de assessoria 12.0 Meés R$ 76.550,00:R$ 918.600,00
pedagébgica com formac¢do de
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certificacdo; %
|
Especificagdo: Melhoria da Qualidade do Ensino: A assessoria em gestdo educacional com software
educacional tem como objetivo principal a melhoria da qualidade do ensino oferecido pela Secretaria
Municipal de Educacdo do Municipio de Morada Nova/CE. Com a implementagdo desse recurso,
espera-se que os docentes tenham acesso a ferramentas e recursos digitais que os auxiliem na
criacdo de aulas mais dindmicas, interativas e alinhadas com as diretrizes curriculares, resultando em
uma experiéncia de aprendizagem mais eficaz para os alunos. Personaliza¢do do Processo de Ensino-
Aprendizagem: O software educacional possibilitard a personalizagdo do processo de ensino-
aprendizagem, permitindo que os docentes adaptem os contetidos e as estratégias de ensino de acordo
com as necessidades individuais de cada aluno. Isso contribuird para uma educag¢do mais inclusiva e
eficaz, atendendo aos diferentes estilos de aprendizagem e promovendo o sucesso académico de
todos os estudantes. Aprimoramento da Pratica Docente: Com o auxilio do software educacional, os
docentes terdo a oportunidade de aprimorar sua prética pedagégica, explorando novas metodologias
de ensino, acompanhando o progresso dos alunos de forma mais eficiente e colaborando com outros
professores por meio de recursos de compartilhamento de conteido e colaboracao online. Isso
contribuird para o desenvolvimento profissional dos educadores e para a constru¢do de uma
comunidade escolar mais colaborativa e engajada. Melhoria dos Resultados Educacionais: Por fim, a
expectativa é que a implementagdo do software educacional resulte em uma melhoria significativa dos
resultados educacionais do municipio de Morada Nova. Espera-se que, por meio do uso eficaz desse
recurso, haja um aumento no desempenho académico dos alunos, uma redugdo da evasdo escolar e
uma maior satisfacdo por parte dos alunos, dos pais e dos professores com a qualidade da educagado
oferecida. Em suma, a assessoria em gestdo educacional com software aquisi¢do do software
educacional para atendimento aos docentes do ensino fundamental da Secretaria de Educagédo do
Municipio de Morada Nova, tem como

resultados pretendidos a melhoria da qualidade do ensino, a personalizagdo do processo de ensino-
aprendizagem, o engajamento dos alunos, o aprimoramento da pratica docente e a melhoria dos
resultados educacionais como um todo.

2.2. Servico de implantacdo em todas as unidades de ensino e Secretaria de Educacdo, incluindo
treinamento, quantidade relativa ao total de alunos referente as escolas implantadas.

2.2.1. Valor mensal por unidade escolar, devendo estar incluso o médulo gerencial da Secretaria de
Educacéo.

- Quantidade de unidades educacionais a serem beneficiadas.

- Quantidade de meses de execucdo do servigo.

- Quantidade de unidades educacionais a serem beneficiadas.

- Valor unitario por unidade educacional.

- Valor total anual estimado por servigo executado.

2.2.2. Deveré a contratada disponibilizar de no minimo 01 (um) Gerente Técnico Dedicado, par atuar
em todas as fases do projeto.

2.2.3. Devera estar disponibilizado os servicos de manutengdo preventiva, corretiva, adaptativa e
evolutiva do software de gestdo educacional durante todo o perfodo contratual, atendendo a todas as
demandas referentes as novas funcionalidades, decorrentes de mudangas da legislagdo vigente.

2.2.4. A contratada devera possuir uma equipe capacitada e qualificada para customizar e dar suporte
constante ao sistema de acordo com as orientagdes da administragdo, apés a implantagdo,
desenvolvendo as atividades indicadas, com o objetivo de manter o sistema sempre atualizado e
adaptado para as necessidades desta Secretaria de Educacao.

2.2.5. Os valores descritos na tabela deverdo contemplar todos os custos de implantagéo do sistema, e
ferramenta para abertura e gerenciamento de chamados de suporte, contendo informagdes para
acompanhamento pela Secretaria.
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2.3. Dos Requisitos Basicos

2.3.1. 0 objeto licitado consiste na execugdo dos servigos de assessoria e acompanhamento da gestao
escolar, com locagio de sistema de gestdo educacional e planejamento pedagégico e administrativo,
com suporte on-line e presencial, devendo contemplar todos os itens deste Termo de Referéncia.
2.3.2. A licitante devera ser responsével por realizar a migracgdo total dos dados do software utilizado
atualmente na Secretaria Municipal de Educagio, no prazo de 30 (trinta) dias, a partir da data da
assinatura do contrato, prazo este coincidente com o prazo de implantagéo, para que a partir dessa
data o software possa a ser utilizado plenamente.

2.3.3. A migracéo e o aproveitamento de dados histéricos e cadastrais informatizados do municipio,
até a fase de implantacdo dos dados, sdo de responsabilidade da empresa fornecedora do sistema, A
empresa contratada devera providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos e padrdes
exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a integridade e seguranca dos dados, sendo que na
auséncia da possibilidade de migragdo dos dados do banco atual, a contratada devera providenciar,
sem 6nus para o municipio, a digitacdo de todos os dados do banco atual.

2.3.4. O software devera utilizar arquitetura moderna e atualizada, sendo que a administragdo néo
poderd arcar com qualquer custo extra referente a manutengéo ou licenga de uso de banco de dados.
2.3.5. 0 sistema deve possuir interface de ficil assimilagdo e com excelente navegabilidade entre as
telas e dever4, obrigatoriamente, ser na lingua portuguesa.

2.3.6. O sistema de gestio da educagdo deve permitir a inclusdo das informagdes pela Secretaria de
Educacio, através de um painel de controle disponivel para acesso via senha. Sem a interferéncia da
equipe técnica da empresa contratada.

2.3.7. A contratada devera apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, constando as
atividades que serdo realizadas, recursos de pessoal, prazos de desenvolvimento dos servicos de
migracgdo, implantagdo, treinamento e acompanhamento pés-implantagéo, contemplando todos os
médulos e processos da solugdo em todas as unidades escolares e administrativas da Secretaria de
Educacgao.

2.3.8. No plano de treinamento, destinado a capacitagdo dos usudrios e técnicos operacionais, devera
conter no minimo, contetido programatico do treinamento, ptiblico alvo, registro de lista de presenca
com data, nome e assinatura dos participantes, processo de avaliagio da aprendizagem e
conhecimentos adquiridos, avaliagdo qualitativa do contetido e dos instrutores do treinamento,
fornecimento de material didatico e certificado de participagao.

2.3.8.1. 0 treinamento devera ser dividido em turmas especificas para cada mddulo e nivel de acesso,
estando a contratada arcar com todas as despesas envolvidas como hospedagem, transporte e diaria
dos instrutores, elaboracio e impressio do material didatico e certificados, e demais materiais
necessarios ao bom andamento do treinamento.

2.3.8.2. O treinamento deverd ocorrer dentro do periodo de implementa¢do do sistema, com os
métodos suficientes e adequados para cada médulo/processo.

2.3.8.3. A contratante reservara o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado
com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a contratada,
sem 6nus para o contratante, ministrar o devido reforgo.

2.3.9. A contratada deverd prover suporte técnico presencialmente, na Secretaria Municipal de
Educagio ou remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de acesso remoto ou ferramenta deregistro
de chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema.

2.3.10. A contratada devera executar a manutencéo legal e corretiva dos sistemas contratados, durante
a execucdo do contrato.

2.3.10.1. Entende-se por manutenc¢do corretiva aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuério, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
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telas, regras de negécio, relatorios e integragdo, com o prazo maximo de até 10 (dez) dias uté‘is\p@j a
conclusao. -
2.3.10.2. Entende-se por manutengdo legal casos de mudanga na legislagdo entre outros, a qual devera
ser elaborada uma programagéo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo
do sistema e a legislagdo, durante a vigéncia contratual, com prazo maximo de até 30 (trinta) dias tteis
para a conclusdo.
2.3.11. A contratada devera garantir seguranca e integridade das informagdes de todos os sistemas e
seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backup (cépias de seguranga), que
permitam recuperar totalmente as informacdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou
falha de seguranca por algum outro meio. Os backups deverdo ser fornecidos sempre que solicitado
pelo contratante.
2.3.12. A contratada devera garantir, nos casos de implantagdo da solucdo nos servidores da
contratada, alta disponibilidade dos sistemas que fazem parte da solugédo, 24/7 (vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana), e em caso de excegdes, aplicar politicas de gerenciamento de riscos e
continuidade dos servigos com redundéncia de servidores (espelhos), aumento da capacidade de
processamento e outros procedimentos que reduzam o tempo de interrupgdo dos servigos.
2.3.13. A solucdo (sistema) deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web, ndo sendo
permitido nenhum recurso tecnolégico, tais como runtimes, plug-ins, virtualizagdo ou acesso remoto
a area de trabalho para o uso da aplicagdo, exceto onde houver a necessidade de softwares
intermedidrios para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados
digitais ou por meios de seguranga da aplicagdo web.
2.3.13.1. O acesso as informagdes do sistema deverd ser executado em tempo real por meio de
conexdes via internet entre as unidades escolares e servidor de banco de dados, ndo limitando o
niimero de usuarios.
2.3.14. O sistema deverd ser composto por mddulos que garantam a integra¢do e unificacdo das
informacdes, ndo sendo necessario por exemplo, cadastrar escolas, alunos e professores mais que uma
vez, para a utilizacdo nos diversos recursos e processos da solugéo.
2.3.15. O software deverd ser acessado e compativel com os principais browsers (navegadores)
disponiveis no mercado tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc.
2.3.16. O sistema devera rodar em ambiente Windows, Linux, Mac OS, Android e 10S.
2.3.17. Os relatorios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagdo para o formato .XLS, .DOC e
.PDF, dependendo da informacdo que se deseja.
2.4. Do Escopo, Basico e do Fornecimento do Servigo
2.4.1. A implantacdo do sistema deve considerar as etapas de “implantacdo e locagdo mensal” neste
Termo de Referéncia, sem prejuizo a insercio de etapas ndo descritas e identificadas como essencial
para seu pleno funcionamento.
2.4.2. Para a implantagdo do sistema, devem ser considerados os itens descritos abaixo.
2.4.2.1. Instalacdo, Configuracdo e Parametrizacdo do Sistema.
2.4.2.1, Instalacéo, Configuracdo e Parametrizacdo do Sistema.
2.4.2.2. Instalagdo de interface para unificagdo das plataformas das aulas nos multi formatos online.
2.4.2.3. Georreferenciamento das Unidades Escolares.
2.4.2.4. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros.
2.4.2.5. Alimentacdo dos Dados Escolares.
2.4.2.6. Alimentacdo dos Indicadores de Acompanhamento.
2.4.2.7. Alimentacdo com metas a serem alcancadas.
2.4.2.8. Alimentacdo com os objetivos e estratégias da Secretaria de Educacao.
2.4.2.10. Alimentacdo das metas do Plano Municipal de Educacédo.
2.4.2.10. Estruturacio dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios.
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2.4.2.11. Adequagdo das férmulas e calculos para atendimento aos critérios adotado?‘fﬁ‘éﬂﬁ‘“
municipalidade.

2.4.2.12. Capacitagdo dos Técnicos da Secretaria de Educacéo.

2.4.2.13. Capacitacdo do Corpo de Gestdo Escolar.

2.4.2.14. Capacitagdo dos Secretarios Escolares.

2.4.3. Deve possuir um portal do aluno e pais, para acesso a boletins, registros gerais, informes, dentre
outras informagdes da vida cotidiana do estudante.

2.4.4. Sem prejuizo ao detalhamento dos servigos a serem fornecidos conforme Anexo I, o sistema
deve possuir os requisitos basicos abaixo, além daqueles que sejam julgados necessarios para o pleno
funcionamento do mesmo.

2.4.4.1. Deve possuir assessoria educacional na drea de planejamento pedagdgico.

2.4.4.2. Deve possuir acompanhamento escolar.

2.4.4.3. Deve possuir interface para unificagdo das plataformas das aulas nos multi formatos online.
2.4.4.4. Deve possuir plataforma para acesso via web.

2.4.4.5. Deve possuir interface responsiva.

2.4.4.6. Deve ser hospedado em servidores com sede no Brasil.

2.4.4.7. Deve possuir garantia de disponibilidade em conformidade com os padr&es 1SO, garantindo
um Acordo de Nivel de Servico (ANS), de no minimo 99%

2.4.4.8. Deve possuir uma ferramenta de backup automético com intervalos maximo de 2 horas.
2.4.4.10. Todos os médulos descritos nestas especificagdes devem ser integrados, compartilhando
informacdes e evitando retrabalho.

2.4.4.10. Deve possuir todo um controle de permissdo de usudrio, analisando médulos de acesso,
funcdo e secretaria disponivel.

2.4.4.11. Deve possuir umrelatério de logs dos mddulos, demostrando cada passo e/ou rotina que cada
usudrio realizou.

2.4.4.12. Deve possuir certificado de seguranga, SSL (Secure Socket Layer).

2.4.4.13, Deve possuir chave de autorizacdo individual, que devera ser utilizada nas conclusdes,
autorizagdes e/ou anulagdo dos processos e/ou rotinas dos moddulos envolvidos, devidamente
registrados nos logs dos sistemas.

2.4.4.14. Deve possuir integragdo com os dados do Educacenso, importagio e exportacéo.

2.4.4.15. Deve possuir acompanhamento no Transporte Escolar do Municipio.

2.4.5. 0 atendimento ao suporte deve ser realizado por técnico capacitado, com o objetivo de esclarecer
duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas, sugerir e apoiar métodos e
préticas visando a correta e adequada utilizacdo dos médulos.

2.4.5.1. Durante atendimento do chamado o técnico responsavel deve possibilitar a obtencdo do
maximo de aproveitamento de seus recursos, apoiar e documentar requisitos de mudangas nos
sistemas oriundos de altera¢des na legislagdo municipal, estadual e federal, visando a adequada
implementacdo destas nos sistemas.

2.4.5.2. 0 chamado técnico deve ser utilizado para apoiar na andlise e documentacdo de informacdes a
respeito de mudangas ou melhorias nas metodologias de trabalho, visando a otimizada implementacéo
destas nos sistemas.

2.4.5.3. Os chamados devem conter informagdes para manutencdo do histérico de atendimento.
2.4.5.3.1. Data e hora da solicitagdo, descrigdo do problema e nivel de prioridade para o atendimento.
2.4.5.3.1.1. Sistema inoperante: atendimento em até 1 (uma hora) e resolugdo em até 4 (quatro) horas.
2.4.5.3.1.2. Prioridade alta (Problema ou duvida, restringindo a operagédo do sistema): atendimento em
até 2 (duas) horas uteis e resolugdo em até 12 (doze) horas uteis.

2.4.5.3.1.3. Prioridade média (Problema ou duvida, prejudicando a operagéo do sistema): atendimento
em até 4 (quatro) horas Uteis e resolucdo em até 24 (vinte e quatro) horas tuteis.
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2.4.5.3.1.4. Prioridade baixa (Problema ou ddvida, que néo afeta a operagdo do sistema): atendimento
em até 8 (oito) horas Uteis e resolucdo em até 48 (vinte e quatro) horas tteis.

2.4.5.3.2. Numero do pedido (da solicitagdo ou Ordem de Servico).

2.4.5.3.3. Assunto.

2.4.5.3.4. Descricdo detalhada do problema.

2.4.5.3.5. Setor solicitante.

2.4.3.6. Possibilidade de incluir anexos no minimo nos formados .pdf, .doc, xls.

2.4.3.7. Os chamados terdo as especificacdes de problema, implementagéo e solicitagdo.

2.4.3.7.1 Problema: Manutencdo corretiva.

2.4.5.3.7.2. Implementagdo: Manutengao adaptativa ou legal.

2.4.3.7.3. Solicitacdo: Manutencdo evolutiva.

2.4.3.8. Deverd estar contemplado nos custos apresentados ferramentas que possibilitem o
monitoramento e correcdo do desempenho, em termos de utilizagdo e tempo de resposta para os
usuarios do sistema.

2.5. Das Especificagdes Técnicas

2.5.1. O sistema deve possuir médulos de Gestdo Educacional, Coordenador Educacional, Recursos
Humanos, Formadores, Gestio de Processos, Gestdo de Obras, Financeiro, Conselho Escolar,
Patrimdnio, Merenda Escolar, Transportes Escolar, Diretor Escolar, Coordenador Pedagédgico,
Secretaria Escolar, Professor, Aluno/Pai e Biblioteca.

2.5.2. A contratada, quando da execugédo dos servicos terd a responsabilidade de realizar a manutengdo
nos médulos internos e aplicativos, observados os requisitos de qualidade e eficiéncia exigidos, bem
COmo no prazo e seguran¢a na execucao das tarefas descritas.

2.5.3. Todo material e/ou equipamentos necessarios a realizacio dos servicos serdo de
responsabilidade da Contratada.

2.5.4. As atualizacdes ndo consideradas criticas ou emergenciais, ndo devem causar a interrup¢do do
funcionamento do sistema, durante o horéario de funcionamento das unidades de ensino,
compreendido entre 7h as 22h.

2.5.5. A contratada deverd garantir a manutencio corretiva e evolutiva do sistema, por intermédio de
novas versodes, garantindo conformidade do sistema em relagdo as atualizagdes tecnolégicas ou
adequacdo a legislacdo, enquanto perdurar a vigéncia do contrato.

2.5.5.1. As versdes do sistema e instaladas ndo poderdo causar erros em outros médulos ou dados
armazenados por versdes anteriores do referido sistema, ap6s processo de instalagdo e migragdo de
dados por completo.

2.5.5.2. A contratante deverd ter acesso e acompanhar todos os procedimentos de instalagdo,
implantacdo, configuragdes, integragdo e manutencdo do sistema.

2.5.6. A contratante se reserva ao direito de modificar o leiaute mediante necessidade técnica em se
incluir novos campos ou modificar caracteristicas dos existentes.

2.5.7. A contratada devera entregar toda a documentagéo técnica acerca da tecnologia utilizada para a
realizacdo da integracgdo entre as bases.

2.5.8. A contratada, na prestacio do servico de implementacdo de novos médulos, deverd, quando a ela
solicitado a implementagdo de médulos e/ou funcionalidades ndo existentes na aplicagéo, e devera
elaborar um documento de levantamento e analise de requisitos funcionais com o quantitativo de
horas necessdrias para estaimplementacéo, que devera antes do inicio ser aprovada formalmente pela
administracao.

2.6, Da Prova de Conceito

2.6.1. A exigéncia de prova de conceito (PoC - Proofof Concept) em um processo de licitacdo, quando
da exigéncia de sistema de informatica necessério a execugdo dos servigos, € uma pratica fundamental
para assegurar a qualidade, a eficicia e a adequacgdo das solu¢des oferecidas as necessidades
especificas do 6rgdo licitante.
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2.6.1.1.0§32doart. 17 da Lei n° 14.133/2021 dispde sobre a possibilidade de exigéncia de amostras
ou de prova de conceito como critério de julgamento nas licitagdes. Esse dispositivo estabelece que:
“Desde que previsto no edital, na fase a que se refere o inciso IV do caput deste artigo, o 6rgdo ou entidade
licitante poderd, em relagdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar andlise e avaliagdo da
conformidade da proposta, mediante homologagdo de amostras, exame de conformidade e prova de
conceito, entre outros testes de interesse da Administragdo, de modo a comprovar sua aderéncia as
especificagées definidas no termo de referéncia ou no Termo de Referéncia”.

2.6.2. Sera submetido a uma prova de conceito, para comprovagdo e validacdo do sistema ao Termo de
Referéncia, ao licitante logo apés declarado vencedor da etapa de lances antes da
adjudicagdo/homologagdo do processo, sob pena de ndo ser contratado caso ndo apresente as
condic¢des exigidas no referido Termo de Referéncia.

2.6.2.1. Caber4 a Secretaria de Educacdo, por comissio criada pela Secretaria, realizar a prova de
conceito e emitir parecer quanto ao atendimento as especificacdes deste Termo de Referéncia.

2.6.3. Passardo para a execugdo dos requisitos contidos neste Termo de Referéncia, as licitantes, por
ordem de classificagéo.

2.6.4. A prova de conceito, consiste na comprovagdo de todas as funcionalidades e qualidade sistémica
descritas neste Termo de Referéncia, sendo como requisito obrigatdrio a apresentagdo de Certificado
de registro do software (programa de computador) no INPI (Instituto Brasileiro da Propriedade
Industrial) em nome da licitante, sob pena de desclassificacdo, em até 02 (dois) dias Uteis contados da
data da convocacido pela Contratante, no horario de 09h as 16h.

2.6.5. No ato da prova de conceito serdo entregues os roteiros a serem seguidos, como requisitos
levando-se em consideracio todas as funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia, bem como
aquelas solucdes necessarias ao bom funcionamento do sistema de gestdo apresentado.

2.6.6. A prova de conceito abordara o atendimento as fung¢des descritas e das funcionalidades previstas
neste Termo de Referéncia, inclusos os respectivos subitens, determinadas por comissio de avaliagdo
devidamente nomeada para esse fim, indicados pela Secretaria de Educagdo, no momento da
realizacdo da prova.

2.6.7. Devera ser fornecida senha de acesso de administrador, que possibilite o uso de todas as
funcionalidades do sistema para andlise de atendimento a todos os requisitos da prova de conceito.
2.6.8. Os Roteiros serdo entregues no ato da prova de conceito e terdo em seu conteudo atividades nas
quais o sistema da licitante deverd atender, em acesso por computador na rede da Prefeitura de
Morada Nova/CE.

2.6.9. A licitante convocada para prova de conceito devera atender todos os requisitos do sistema de
gestdo, apresentando as funcionalidades que a comissdo de avaliacdo solicitar, em atendimento aos
requisitos presentes neste Termo de Referéncia.

2.6.10. Caso a licitante ndo atenda aos requisitos da prova de conceito, serd procedida a convocacédo da
préxima colocada, seguindo a ordem de classificagdo na licitagdo, assim por diante até a apuragdo de
uma licitante aprovada, que atenda a todos os requisitos.

2.6.11. A prova de conceito serd iniciada e finalizada na mesma se¢do, ndo sendo admitidos qualquer
prorrogacdo de prazo para adequagdes técnicas por parte das Licitantes.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. O investimento em educacgdo é primordial para o desenvolvimento integral do ser humano e
formacdo de pessoas. O desenvolvimento da educagdo deve ter como base a manutengdo de uma
sociedade atualizada a qual deve ser motivada a busca constante pelo aprimoramento. A formagado
cognitiva do educando, através de uma formacdo de qualidade é fator fundamental para o
desenvolvimento tanto coletivo como individual, pois é interessante que a populagdo seja engajada e
possua diversos conhecimentos, permitindo assim a exploragédo de varios campos e valores diferentes,
sob vérios enfoques e com ideias inovadoras. Contudo, para que todos os objetivos tracados na busca
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por uma educacio de qualidade, sejam alcangados, ha a necessidade de uma mudanga dé\p\dStH.;a
procedimentos, buscando olhar para um horizonte mais abrangente. O acompanhamento dos avango:
da tecnologia da informagdo em educagdo, a eliminagdo de processos repetitivos ou burocratizados e
a padronizagdo de condutas na gestdo podem ser alcangados com a informatizacdo gradativa e
uniforme de todos os setores da Secretaria Municipal de Educagdo.

3.2. A informatizacdo de procedimentos visa trazer dentre diversos recursos a racionalizacdo de
recursos, provenientes do controle eletrénico dos boletins, diarios, documentos escolares em geral
bem como permitir o controle de dados das unidades de ensino de forma imediata, além de oferecer
transparéncia aos publicos envolvidos, reduzindo tempo de resposta, visto a base de dados
estruturada com informacgdes integras e devidamente seguras; agilidade e confiabilidade das
informacdes, pois supri a necessidade de promover uma melhor integracdo administrativa e
pedagdgica, atendendo ainda a integragdo dos servidores x comunidade x setores sociais basicos e
ainda, atender a crescente demanda pelo gerenciamento das informagdes, a diminui¢do de
informacdes registrada em papel e em posse apenas das unidades de ensino; a economia com o
processamento das informagdes, pois visa além de evitar o retrabalho, permitir um efetivo controle
das acdes de cada atividade, auxiliando o gestor na tomada de decisdes técnicas e administrativas, de
forma agil e confidvel. Com a implantagdo de um sistema de gestdo de dados, através da aquisi¢do de
software de gerenciamento de dados, o Gestor terd subsidios para um melhor gerenciamento e
controle para atingir as metas municipais pactuadas e todas as informagdes necessarias para a tomada
de decisdo em momentos do processo de gestdo, bem como elementos para elaborar um adequado
plano municipal de educagdo e um correto relatdrio anual de gestdo. Além de dados para prestagdes
de contas a populacdo, Secretaria do Estado, Ministério Publico e Tribunal de Contas, atendendo ao
principio da transparéncia, justificando-se assim o presente investimento. Isso posto, sera possivel
realizar acompanhamento em tempo real de informagdes bem como controles internos além de poder
gerar, de forma automética relatérios legais e gerenciais visando o subsidio de informagdes para o
Gestor poder realizar agdes voltadas a melhoria da qualidade do sistema de ensino.

3.3. A contratacdo de uma consultoria pedagégica é fundamental para elevar a qualidade da educagéo
oferecida pela instituigdo e enfrentar os desafios contemporaneos do ensino. Esse tipo de servigo
proporciona uma andlise especializada e personalizada das praticas pedagégicas, ajudando a
identificar pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria.

3.4. Um dos principais beneficios da consultoria pedagégica é a capacitagdo da equipe docente. Por
meio de formagdes continuadas, workshops e mentorias, os profissionais sdo preparados para aplicar
metodologias inovadoras, como metodologias ativas, ensino hibrido e recursos tecnolodgicos, que
atendem as demandas dos estudantes e do mercado educacional. Além disso, a consultoria atua na
revisdo e atualizacdo dos curriculos, garantindo a coeréncia com as diretrizes curriculares nacionais e
a integracdo de contetidos mais relevantes e atualizados.

Outro ponto relevante é a contribuigdo para a gestdo escolar. A consultoria pode auxiliar na
implementac¢io de estratégias que otimizam os processos de avaliagdo, planejamento e organizacao
pedagégica, além de promover uma gestdo participativa e colaborativa. Isso resulta em um ambiente
de aprendizagem mais organizado, motivador e inclusivo.

3.5. Por fim, a consultoria pedagégica é uma ferramenta valiosa para instituicdes que desejam
melhorar os indicadores de desempenho académico, reduzir a evasdo escolar e atender as
necessidades individuais de seus alunos. Com o suporte de profissionais especializados, é possivel
promover uma educagdo mais humanizada e transformadora, alinhada as tendéncias educacionais e a
construcdo de uma sociedade mais justa e equitativa.

3.6. O sistema ainda devera permitir a importagio de dados do sistema ja existente no municipio e a
migragdo de informagdes mais precisas do censo escolar. Auxiliando o uso adequado das politicas
publicas de Educacio, justificando-se a contratagdo dos servigos objetos do presente termo. Dotar a
Secretaria de Educacdo de servicos adequados e suficientes para atender as demandas dos servigos
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publicos oferecidos, estas contratagdes se justificam diante da necessidade da manutencdo das )
atividades da administragdo objetivando a consecu¢do do interesse publico, auxiliando no
desenvolvimento continuo das atividades da Secretaria de Educagdo do Municipio de Morada Nova.
3.7. Dotar a Secretaria de Educacdo de servigos adequados e suficientes para atender as demandas dos
servigos publicos oferecidos, estas contrata¢des se justificam diante da necessidade da manutencio
das atividades da administragdo objetivando a consecugdo do interesse publico, auxiliando no
desenvolvimento continuo das atividades da Secretaria de Educagdo do Municipio de Morada Nova.
3.8. O fornecimento dos servicos tem amparo legal disposto na Lei Federal n® 14,133/2021, na Lei
Complementar n? 123/2006, e suas altera¢des posteriores.

3.9. Da justificativa para enquadramento na modalidade Pregdo através de Registro de Pregos:

3.9.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens de que trata a Lei Federal n®
14.133 /2021, por possuir padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante as
especificagfes usuais de mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregéo.
3.9.2. Os bens, objeto da presente licitagdo, caracterizam-se como de natureza comum, tendo em vista
que sdo geralmente oferecidos por diversos fornecedores e facilmente comparaveis entre si, de modo
a permitir a decisdo de contratagdo com base no menor preco, por meio de especificacdes usuais
praticadas no mercado.

3.9.3. 0 uso do Sistema de Registro de Pregos se justifica por ser mais conveniente a esta Secretarias,
devido a execucgdo parcelada do objeto, conforme disposto do §5°, art. 82 da Lei Federal n2
14.133/2021, e subsidiariamente, no que couber, ao Decreto Federal n® 11.462/2023.

3.9.4. Da adesdo a Ata de Registro de Precos

3.9.4.1. A ata de registro de pregos, durante sua validade, poderé ser utilizada por qualquer érgéo ou
entidade da administragdo publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que
couber, as condigdes e as regras estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021, e subsidiariamente, no
que couber, ao Decreto Federal n? 11.462/2023.

3.9.4.2. A manifestagdo do 6rgdo gerenciador de que trata o subitem anterior, salvo para adesdes feitas
por érgdos ou entidades de outras esferas federativas, fica condicionada a realizacio de estudo, pelos
6rgdos e pelas entidades que ndo participaram do registro de pregos, que demonstre o ganho de
eficiéncia, a viabilidade e a economicidade.

3.9.4.3. Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Pregos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento ndo
prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o drgdo gerenciador e érgdos participantes.
3.9.4.4. As contratagOes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatdrio e registrados na ata de registro de pregos para o 6érgdo gerenciador e drgios
participantes.

3.9.4.5. As adesdes a ata de registro de pregos sdo limitadas, na totalidade, ao dobro do quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e érgdos participantes,
independentemente do niimero de 6rgédos néo participantes que eventualmente aderirem.

3.9.4.6. Ao 6rgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranga do
cumprimento pelo fornecedor das obriga¢des contratualmente assumidas e a aplica¢do, observada a
ampla defesa e o contraditdrio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relagdo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgio
gerenciador.

3.9.4.7. Apds a autorizagdo do érgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante deverd efetivar a
contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de
Precos.
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3.9.4.8. Cabera ao 6rgio gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogagao QI&ZO/:‘;"’
para efetivagdo da contratagao, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que solicitada pelo é?é‘:?i’é_’
nio participante.

3.10. Da justificativa do Agrupamento por lote

3.10.1. Os servicos estdo organizados em itens para facilitar o entendimento e proporcionar o
escalonamento dos servicos em respeito ao principio do bom uso do recurso publico ao faturar-se
somente os servicos efetivamente executados em uma dada competéncia.

3.10.2. A licitacdo, para a contratagdo de que trata o objeto deste Termo de Referéncia, em lote justifica-
se pela necessidade de se preservar a integridade qualitativa do objeto, vez que varios fornecedores
poderdo implicar descontinuidade da padronizagdo, bem assim em dificuldades gerenciais e, até
mesmo, aumento dos custos, pois a contratagdo tem a finalidade de formar um todo unitario. Some-se
a isso a possibilidade de estabelecimento de um padrdo de qualidade e eficiéncia que pode ser
acompanhado ao longo do fornecimento dos produtos, o que fica sobremaneira dificultado quando se
trata de diversos fornecedores.

3.10.3. O ndo parcelamento do objeto em itens, se demonstra técnica e economicamente viavel e ndo
tem a finalidade de reduzir o carater competitivo da licitacdo, visa, tdo somente, assegurar a geréncia
segura da contratagao, e principalmente, assegurar, nao sé a mais ampla competicdo necessaria em um
processo licitatorio, mas também, atingir a sua finalidade e efetividade, que ¢ a de atender a contento
as necessidades da Administragdo Publica.

3.10.4. O agrupamento dos itens faz-se necessario haja vista a economia de escala, a eficiéncia na
fiscalizacdo de um Unico contrato e os transtornos que poderiam surgir com a existéncia de duas ou
mais empresas para a execugao e supervisdo do fornecimento a ser prestado. Assim com destaque para
os principios da eficiéncia e economicidade, é imprescindivel a licitagao por grupo/lotes.

3.10.5. “Inexiste ilegalidade na realizagdo de pregao com previsio de adjudicagdo por lotes, ndo por
itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza € que guardem relagdo
entre si” - Acérddo 5.260/2011-12 Camara - TCU;

3.10.6. A adogdo da adjudicagdo por lote por grupo/lote, demonstra-se ser mais vantajoso, seja de
ordem econdmica e técnica, considerando que cada empresa participante possui sistema unificado,
eficaz a realizacdo dos servigos, esta tendo o dominio de todas as suas funcionalidades e
operacionalidades. Portanto, em respeito ao principio da eficiéncia, a adjudica¢do por lote, mostra-se
viavel e comprovada nos termos do §1°, art. 82 da Lein? 14.133/2021.

7/

4,DO VALOR ESTIMADO
4.1. 0 valor estimado para a presente contratagao é de R$ 2.063.300,00 (Dois Milhdes e Sessenta e
Trés Mil e Trezentos Reais), tendo por referéncia os pre¢os unitarios encontradas no levantamento

de mercado.

5. DO TESTE DE CONFORMIDADE

51. A Secretaria de Educagdo do Municipio de Morada Nova/CE, para dirimir eventuais duvidas,
poderd diligenciar as instalagoes da licitante ou de clientes indicados em atestado(s) técnico(s) paraa
comprovagdo de quaisquer caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, principalmente
aqueles referentes as funcionalidades dos servicos de tecnologia. Para comprovagdo dos requisitos,
poder4 ser solicitado Teste de Conformidade conforme se segue:

a) Apos a classificagdo das propostas, ultrapassada a fase de lances, declarado o licitante classificado
em primeiro lugar quanto a0 menor preco apresentado, a Pregoeira solicitard que o mesmo, no prazo
de até 02 (dois) dias tteis a contar da solicitacdo da Pregoeira, todos os requisitos especificados neste
Termo de Referéncia, incluindo fornecimento dos meios necessérios para instalagdo e produgao dos
testes (equipamentos, servidores, etc.);
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b) As funcionalidades deverdo ser instaladas no local de escolha da Contratant :
instalacdo/configuragdo podera ser acompanhadas e supervisionadas pela equipe de pareceristas. Os
sistemas poderdo ser instalados em ambientes locais ou em nuvem,;

c) A ndo apresentagdo/instalagéo das ferramentas solicitadas no item anterior, no prazo estabelecido,
ensejara a desclassificagdo da proposta;

d) Local para verificagdo de conformidade: a escolha da Contratante.

e) O resultado da andlise serd apresentado pela equipe de pareceristas que serdo considerados como:
Classificada: Parecer concluindo que a ferramenta atende a todos os requisitos exigidos conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia;

Desclassificada: Parecer concluindo que a ferramenta ndo atende os requisitos exigidos conforme
especificacdes contidas no Termo de Referéncia;

f) Podera ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a demonstracdo de qualquer
funcionalidade listada nas especificagdes técnicas da ferramenta constantes no Termo de Referéncia,
sem prejuizo da avaliagio do roteiro obrigatorio;

h) Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficardo a cargo da Contratada, a qual ndo tera
direito a qualquer indenizagdo, inclusive no caso de ser reprovada;

j) Apoés o teste de conformidade, o processo seguira seu trAmite normal: estando a empresa classificada
no teste, a pregoeira encaminharé o processo para adjudicagdo e homologagéo do objeto. Estando a
empresa desclassificada no teste, a pregoeira convocara a empresa classificada em segundo lugar na
ordem de lances, para abertura dos seus documentos de habilitacdo e, estando habilitada, sera
convocada para novo teste de conformidade e assim sucessivamente.

5 2. Para auxilio no Teste de Conformidade, realizado pela comissdo designada pela Secretaria de
Educacio, serd aprovada a empresa que atender as exigéncias contidas no checklist abaixo.

= ADERENTE
DESCRICAO Sim | Ndo

A solucio de Gestdo Educacional disponibilizada devera atender no minimo:

1 Possui Certificado de registro de Software (Programa de Computador) no INPE em
nome da licitante?

2. Possui plataforma web, certificado SSL (Secure Socket Layer)?

3. Possui controle de logs?

4. Os servidores estdo hospedados no brasil?

5 Possul ferramenta de backup automético com intervalo maximo de 2h?

6. Possui controle de permissdo de usuario?

7 Possui chave de autorizacdo individual para concluséo, autorizacio e anulacdo de
processos?

8.Recebe os dados prévios através da exportagdo do Educacenso?

9, Possui acompanhamento do transporte escolar do municipio?

10. Possui médulo de gestdo educacional (secretaria de educacdo) onde é possivel
acompanhar as rotinas com uma visdao macro inerentes a educagdo governamental
para facilitar a tomada de decisdes?

11. Possui mbdulo de coordenador educacional para definir a estrutura do ano
letivo?

Possui grade curricular?

Possui horério das aulas?

Possui conceito das aulas?

Possui descritores do plano de ensino?

Possui cadastro de alunos e matriculas?

Possui sistema de avaliagdes?

O O O O O O
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o Possui estrutura para receber Ensino Integral, Ensino Infantil e
Ensino de Jovens e Adultos?
o Possui indices educacionais?

12. Possui médulo de gestdo de processos para controlar todos os processos
administrativos e financeiros da secretaria de educagdo (ex: compra de materiais,
contratacdo de servigos, manutenc¢des)?

13. Possui médulo de gestio de obras para gerenciar e fiscalizar os processos de obras
e servicos de engenharia?

14. Possui mddulo de formadores com acompanhamento e modelo de planejamento
de aulas para ser seguido pelos professores da rede?

15. Possui médulo de gestio de transportes para acompanhamento de frotas?
o Possui gestdo de motoristas?
o Possui guia de rotas?
o Possui controle de manutengédo de veiculos?

16. Possui mddulo para gestdo de merenda?
o Possui controle de cardipio com acompanhamento de nutricionista?
o Possui acompanhamento das preparagdes do cardapio?

17. Possui médulo de diretor escolar para acompanhamento e visdo macro das
operacdes realizadas dentro da unidade de ensino?

18. Possui médulo de coordenagédo pedagogica?

o Possui acompanhamento de avaliagdes dos alunos?

o Possui planejamento dos professores?

o Possui planejamento do projeto de ensino?

o Possui verificagio do Planejamento de Aulas feita pelo coordenador
pedagogico?

o Possui verificagido da avaliagdo individual infantil feito pelo
coordenador pedagogico?

19. Possui mddulo de secretaria escolar?
o Possui gerenciamento e possibilidade de atualizar registros
escolares?

o O sistema realiza emissdo de documentos e relatorios?
1. Historico
2. Declaracgdo de matricula
3. Boletim
4. Orelha de notas
5. Avaliaces do fundamental e infantil

20. Possui médulo de professor?
o Possui agenda escolar diaria?
o Possui planejamento de aula online (com possibilidade de construir
aulas, subir materiais de video, dudio, planilhas, texto, etc.)
o E possivel realizar a frequéncia em tempo real pelo didrio online?

21. Possui médulo do aluno?
o Ele pode acessar seus componentes curriculares?
o Ele pode visualizar sua frequéncia?
o Ele pode consultar seu boletim?

22. Possui médulo de gestdo de profissionais da educagéo?
o Possui cadastro de profissionais?
o Possui vinculo de profissionais com turmas e carga horaria?

23. Possui médulo de biblioteca?
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o Possui controle do acervo?
o Gerarequisicdes de empréstimo e controla a devolugéo de livros?

24, Possui mddulo de rastreio de veiculo?
o Possui médulo de rastreamento que libere relatério com descritivo de
rota?

Reprovado Aprovado

Resultado Final

5.3 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.3.1. Na proposta de pregos devera constar discriminacdo detalhada dos servicos, a quantidade
solicitada, o valor unitario e total, em moeda nacional, em algarismo e por extenso, ja considerando
todas as despesas, tributos, fretes, transportes e demais despesas que incidam direta ou indiretamente
sobre os produtos/servicos, mesmo que ndo estejam registrados nestes documentos;

5.3.2. A empresa devera fazer constar da sua proposta 4 garantia dos servigos, sob pena de constatado
alguma imperfeicdo, ter os servicos nao executados e a empresa submetida as penalidades da Lei, além
do registro da falha no Cadastro de Fornecedores Municipais.

5.3.3. Apbés a convocagdo do ultimo classificado na disputa de lances verbais e este sendo
desclassificado, a Pregoeira declarara o fracasso do presente certame ou do lote.

5.3.4. Sera considerada vencedora a empresa cuja proposta contenha o menor valor, por lote, desde
que atenda as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no edital da Licitagao.

6. METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO

6.1. Das Ordens de Servicos: A execugdo dos servi¢os licitados se dara mediante expedi¢do de ordens
de servicos, por parte da Secretaria de Educacdo ao licitante vencedor, que serao de forma execuc¢do
total ou parcelado, de acordo com a conveniéncia e oportunidade administrativa, a necessidade e
disponibilidade financeira da Secretaria de Educacao.

6.1.1. A ordem de servico emitida contera o servico pretendido e a respectiva quantidade, devendo ser
executado em local indicado pela Contratante e entregue ao beneficiario do registro no seu enderego
fisico, ou enviada via e-mail ao seu enderego eletrénico, cujos dados constem do cadastro ou do proprio
Pregdo Eletronico.

6.1.2. Observadas as determinacdes e orientagdes constantes da ordem de servico, o fornecedor devera
executar os servicos no local indicado pela Contratante, dentro do prazo e hordrios previstos,
oportunidade em que receber o atesto declarando a execugdo dos servigos.

6.1.3. O aceite dos servicos pelo 6rgio recebedor néo excluia responsabilidade civil do fornecedor por
vicio de quantidade, qualidade ou disparidade com as especificagdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e Edital quanto aos servigos executados.

6.1.4. Poderio ser firmados diversos contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos ao Pregdo
Eletrdnico, que serdo tratados de forma auténoma e se submeterdo igualmente a todas as disposi¢des
constantes da Lei n® 14.133/2021, inclusive quanto as prorrogacdes, alteragdes e rescisoes.

6.2. Do Prazo e Local da Execug¢édo

6.2.1. Os servigos deverdo ser executados nas dependéncias das unidades de ensino fundamental
vinculadas a Secretaria de Educacdo e na respectiva Secretaria da Prefeitura Municipal de Morada
Nova, localizadas na Sede e Zona Rural do Municipio de Morada Nova.

6.2.2. Os servicos licitados deverao ser iniciados no prazo méximo de até 05 (cinco) dias, obedecendo
a um cronograma de execugdo, a partir das caracterfsticas que se apresentam nos quantitativos
discriminados na ordem de servigo e determinado pela Secretaria de Educagdo, no local, dia e horario
estabelecidos pela Unidade Gestora, podendo ser prorrogado por igual periodo justificadamente.
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6.2.2.1. Para os servicos objeto deste certame, devera ser emitida fatura e nota fiscal em nome da_
Secretaria de Educagdo da Prefeitura Municipal de Morada Nova/CE, com endereco, conforme
contrato.

6.2.2.2. No caso de constatacio da inadequagdo dos servigos fornecidos as normas e exigéncias
especificadas neste termo, no Edital e na Proposta vencedora, a Administragio os recusarg, devendo
ser de imediato ou no prazo méximo de 05 (cinco) dias adequados as supracitadas condi¢des, sob pena
de aplicacdo das penalidades cabiveis, na forma dalei e deste instrumento.

6.2.3. Em nenhuma hipétese serdo concedidas prorrogagdes de prazo.

6.2.4. Os servicos licitados deverdo ser executados, observando rigorosamente as condi¢des contidas
no Termo de Referéncia, nos anexos desse instrumento e disposi¢ées constantes de sua Proposta, bem
ainda as normas vigentes, assumindo o fornecedor a responsabilidade pelo pagamento de todos os
impostos, taxas e quaisquer dnus de origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer
encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do fornecimento que lhes sejam imputaveis, inclusive com relagdo a terceiros,
e ainda:

a) a reparar, corrigir, remover ou substituir, As suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
fornecimento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

b) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 3 Administragio ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do fornecimento, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacio ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado;

¢) indicar preposto, aceito pela Administragao, para representa-lo na execugdo do fornecimento. As
decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante do fornecedor deverdo
ser comunicadas a seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes;

d) aceitar, nas mesmas condigdes do registro de precos, os acréscimos ou supressoes quantitativas que
se fizerem no fornecimento, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do registro,
na forma do artigo 125 da Lei n® 14.133/2021;

e) a execucdo dos servigos devera ser efetuada de forma a ndo comprometer o funcionamento das
unidades de ensino e da Secretaria de Educagdo, e deverd cumprir o cronograma expedido pela
secretaria do Municipio de Morada Nova/CE.

6.3. Dos documentos de habilitagdo “Da habilitagio juridica”

6.3.1. No Caso de Empresario Individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.

6.3.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCME] cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

6.3.3. No caso de Sociedade Empresaria ou Sociedade Unipessoal: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério de seus administradores;

6.3.4 No caso de Sociedade Simples: ato constitutivo devidamente inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagédo dos seus administradores;
6.3.5. no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais: decreto de autorizagao

expedido pelo 6rgdo competente;

0BS: Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo
respectiva.

6.3.6. Copia documento oficial com foto do Titular, no caso de firma individual, do(s) sécio(s), socio
administrador ou publicagdo na imprensa oficial dos mesmos, quando se tratar de sociedade;

6.4. Relativa a regularidade fiscal e trabalhista:

6.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

PREFEITURA MUNICIPAL DE MORADA NOVA
Av. Manoel Castro, 726 — Centro - CEP: 62940-000 — Morada Nova — CE
CNPJ Ne. 07.782.840/0001-00 o
http://www.moradanova.ce.gov.br f‘



P .
o -
e

/QJB MORADA NOVA

ol
Kji; PREFEITURA

6.4.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo Fona
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

6.4.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do licitante.

6.4.3.1. A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser feita através da
Certiddo de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND), emitidas pela Receita Federal do Brasil na forma da Portaria Conjunta RFB/PGFN n? 1.751, de
2 de outubro de 2014;

6.4.3.2. A comprovacgdo de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser feita através de
Certiddo Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;

6.4.3.3. A comprovacéo de regularidade para com a Fazenda Municipal deverd ser feita através de
Certiddo Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal.

6.4.4. Prova de situacio regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, através de
Certificado de Regularidade - CRF;

6.4.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidac¢do das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943.” (NR), conforme Lei

12.440/2011 de 07 de julho de 2011.

6.4.6. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restricdo;

6.4.8. Havendo alguma restrigdo na comprovagéo da regularidade fiscal e trabalhista, ser assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente
for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual perfodo, a critério da Pregoeira, para a
regularizagdo da documentagéo e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa, conforme os ditames da Lei Complementar 123/2006 alterada pela Lei
Complementar 147/2014;

6.4.9. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo estabelecido, implicar4 decadéncia do direito a
contratagio, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n? 14.133/21, sendo facultado a convocagéo
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou a revogacao
da licitagdo, ou itens, conforme o caso.

6.5. Da qualificacdo econdmico-financeira:

6.5.1. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis dos 02 (dois) tltimos exercicio fiscal, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da licitante, que
comprovem a boa situagéo financeira da empresa, com vistas aos compromissos que tera de assumir
caso lhe seja adjudicado o objeto licitado, comprovado através do calculo dos indices contabeis,
devidamente assinado pelo contador responsavel, sendo vedada sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados hd mais de 03
(trés) meses da data de apresentagéo da proposta.

6.5.2. Serdo considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis
assim apresentados:

a) Sociedades empresariais em geral: registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou
domicilio da Licitante.

b) Sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades anénimas regidas pela Lei n®,
6.404/76: registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante; ou
publicados na imprensa oficial da Unido, ou do Estado, ou do Distrito Federal conforme o lugar em que
esteja situada a sede da companhia; ou, ainda, em jornal de grande circulagdo editado nalocalidade em
que esta a sede da companhia;
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c) Sociedades simples: registrados no Registro Civil das Pessoas juridicas do local de sua sede; casoa
sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria, devera sujeitar-se as normas fixadas
para as sociedades empresdrias, inclusive quanto ao registro na Junta Comercial.

d) As empresas constituidas no tltimo exercicio: deverdo apresentar demonstrativo do Balango de
Abertura, devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial do domicilio da Licitante,
assinado pelo sécio-gerente ou diretor e pelo contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade, Termos de abertura e de Encerramento,
devidamente registrado/autenticado ou protocolado na junta comercial da sede da licitante.

6.5.3. Entende-se que a expressdo “na forma da lei” constante no item 6.5.1, no minimo Balango
Patrimonial, DRE - Demonstracdo do Resultado do Exercicio), devidamente registrados na junta
comercial da sede da licitante. Termos de abertura e de Encerramento, devidamente
registrado/autenticado ou protocolado na junta comercial da sede da licitante.

6.5.4. As copias deverdo ser originarias do Livro Dirio devidamente formalizado e registrado.

6.5.5. A empresa optante pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital - SPED podera apresenta-lo na
forma da lei.

6.5.5.1. Entende-se que a expressdo “na forma da lei” constante no item 6.5.5 engloba, no minimo:

a) Balango Patrimonial;

b) DRE - Demonstragdo do Resultado do Exercicio;

c) Termos de abertura e de encerramento do Livro Diéario;

d) Recibo de entrega de escrituragdo contabil digital; (Para efeito o que determina o Art. 22 do Decreto
N2 9.555, de 6 de novembro de 2018);

Obs: A autenticacdio de livros contébeis das pessoas juridicas ndo sujeitas ao Registro do Comércio,
podera ser feita pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital - SPED, instituido pelo Decreto n® 6.022,
de 22 de janeiro de 2007, por meio da apresentagdo de escrituragdo contabil digital, na forma
estabelecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda. (Art. 12 do Decreto
n? 9.555, de 6 de novembro de 2018)

6.5.5.2. As cépias deverdo ser origindrias do Livro Diario constante do SPED.

6.5.5.3. A Escrituracio Digital deverd estar de acordo com as Instrugdes Normativas (RFB n°
1420/2013 e RFB n® 1594) que tratam do Sistema Ptblico de Escrituracdo Digital - SPED. Para
maiores informacdes, verificar o site www.receita.gov.br, no link SPED. Ficando a exigéncia de
apresentacdo do Balango Patrimonial do dltimo exercicio social, a ser apresentado no prazo que
determina o art. 5° das Instrucdes Normativas da RFB, bem como o que determinaa Jurisprudéncia no
Acérdio TCU n® 2.669/2013 de relatoria do Ministro Valmir Campelo.

6.5.5.4. Com base nos dados extraidos do balanco seré avaliada a capacidade financeira da empresa,
que deverdo apresentar o cdlculo dos indices financeiros, sendo qualificadas apenas as que forem
consideradas solventes. Para isso serdo utilizadas as seguintes defini¢des e formulagdes: aboa situacdo
financeira, ser baseada na obtencéo de indices de Liquidez Geral (LG), maior que um (>1), Solvéncia
Geral (SG), maior que um (>1) e Liquidez Corrente (LC), maior que um (>1), cumulativamente,
resultantes da aplicagdo das féormulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = _Ativo Circulante
Passivo Circulante
6.5.5.6. Justificativa da exigéncia dos indices contabeis:

PREFEITURA MUNICIPAL DE MORADA NOVA
Av. Manoel Castro, 726 — Centro - CEP: 62940-000 — Morada Nova — CE
CNPJ Ne. 07.782.840/0001-00 \ )
http://www.moradanova.ce.gov.br



M

) P2 (
2 §

K'y MORADA NOVA

X )) DPREFEITURA

\1?5

a) Realizada pesquisa na legislagdo especifica e em érgdos que promovem procedimentos licitatorios;
constatou-se a utilizaco dos indices contébeis acima, conclusivamente, os mais adotados no segmento
de licitagdes;

b) Portanto, o atendimento aos indices estabelecidos no Edital, demonstrara uma situagdo equilibrada
da licitante. Caso contréario, o desatendimento dos indices, revelarda uma situagdo deficitaria da
empresa, colocando em risco a execugdo do contrato.

¢) Ante o exposto, a exigéncia do Edital nada mais fez que traduzir em critérios objetivos o disposto no
art. 37, XX1, da Constituicdo Federal, uma vez que a contratagdo de empresas em situacgdo equilibrada
é o minimo que o municipio de Morada Nova deve cercar-se para assegurar o integral cumprimento
do contrato. Ademais, os indices escolhidos foram democraticos, na medida em que estabelecem um
“minimo” de seguranca na contratagdo.

6.5.5.7. Certidio negativa de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, em data ndo superior a 30 (trinta) dias.

6.6. Da qualificacdo técnica

6.6.1. Apresentagdo de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica de fornecimento executado,
obrigatoriamente pertinente, equivalentes ou superiores e compativeis com o objeto desta licitacdo,
expedida por entidade publica ou privada, usudria do fornecimento em questdo, comprovando a plena
satisfacdo de sua execugdo. Somente serdo considerados vélidos os atestados com timbre da entidade
expedidora e com identificagdo do nome completo do emitente. O atestado devera ser datado e
assinado por pessoa fisica identificada pelonome e cargo exercido na entidade, estando as informagdes
sujeitas & conferéncia pelo(a) Pregoeiro (a) ou quem este indicar, devendo conter o numero do
contrato, prazo de execugao.

6.6.2. Declaracdo com indicagdo explicita da equipe técnica, constando que os profissionais técnicos
possuem capacidade e idoneidade para a execugdo dos servigos de desenvolvimento de sistemas,
gestdo e geréncia de redes de computadores e comunicagdo de dados e de suporte técnico em
tecnologia da informagéo (implantagdo/instalagéo, desenvolvimento e treinamento em softwares web,
gerenciamento de servidores de aplicacao, banco de dados relacionais, redes de computadores e
comunica¢do de dados), pertencentes ao seu quadro permanente, adequada e disponivel para a
realizacgdo do objeto desta licitagdo, assinada pela licitante e pelos respectivos técnicos, composta de
no minimo 05 (cinco) profissionais, quais sejam:

6.6.2.1. 01 (um) profissional com formagao em administracdo de empresas, com registro no Conselho
Regional de Administragdo — CRA e acompanhado da certiddo de regularidade;

6.6.2.2. 03 (trés) profissionais com formagao em Tecnologia da Informacdo, preferencialmente
Analista de Sistema com experiéncia em Desenvolvimento e Programacao.;

6.6.2.3. 01 (um) profissional com formacgdo em Educagdo, preferencialmente pedagogia, com
experiéncia em assessoria pedagogica e/ou educagéo;

6.6.4, entende-se, para fins deste edital, como pertencente ao quadro permanente:

a) 0 empregado, comprovando-se 0 vinculo empregaticio através de cépia da "ficha ou livro de registro
de empregado" e cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS ou Contrato de Prestacao
dos Servicos.

b) O sécio, comprovando-se a participagdo societaria através de cépia do Contrato social e aditivos, se
houver, devidamente registrado(s) na junta Comercial.

6.6.5. Todos os profissionais indicados pela licitante deverdo apresentar atestado de capacidade
técnica em sistema de gestdo educacional;

6.7. Demais exigéncias

6.7.1. Declaracdo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, informando que
cumpre a proibigdo prevista no art. 7° da CF - ou seja, de que nio utiliza trabalho de menor de dezoito
anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres, e de trabalho de menor de quatorze anos, salvo
na condigio de aprendiz. Em papel da prépria empresa, contendo o carimbo ou impresso identificador
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do CNPJ/MF da firma proponente, assinadas por pessoa legalmente habilitada e que seja%ﬁgés?f&v‘éi‘;'w'
Identificar quem assinou. T
6.7.2. Declaracdo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, declarando, sob
as penas da Lei, de que conhece e Aceita o teor completo do Edital, ressalvando-se o direito recursal,
bem como de que recebeu todos os documentos e informaces necessarias para o cumprimento
integral das obrigagdes objeto da licitagdo. Em papel da prépria empresa, contendo o carimbo ou
impresso identificador do CNP]/MF da firma proponente, assinadas por pessoa legalmente habilitada
e que seja possivel. Identificar quem assinou.

6.7.3. Declaracéo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, declarando para
os devidos fins, sob as penalidades cabiveis, de ndo haver Fatos impeditivos quanto a nossa
participacdo em licitagées ou contratagdes com a Administracdo Publica Federal, Estadual e Municipal.
Em papel da prépria empresa, contendo o carimbo ou impresso identificador do CNPJ/MF da firma
proponente, assinadas por pessoa legalmente habilitada e que seja possivel. Identificar quem assinou.
6.7.4. Ser4 Inabilitado o licitante que ndo atender as exigéncias deste edital referente a fase de
habilitacdo, bem como apresentar, os documentos defeituosos em seus contetidos e formas.

6.7.5. Os documentos expedidos pela Internet poderdo ser apresentados em forma original ou cépia
reprogréfica sem autentica¢do. Entretanto, estardo sujeitos a verificagdo de sua autenticidade através
de consulta realizada pela Pregoeira.

6.7.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, se for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

6.7.7. Caso o licitante pretenda que uma de suas filiais/matriz que ndo o participante desta licitacdo,
execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentagao de ambos os estabelecimentos.

7. DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS - ART E CONTRATO

7.1. 0 gerenciador da ARP e gestor das contratagdes dela decorrentes, sera o Secretario de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia.

7.2. Homologado o resultado da licitagdo, respeitada a ordem de classificagdo e o nimero de
fornecedores a terem seus precos registrados, a Secretaria de Educagio convocard os adjudicatarios
no prazo de até 03 (trés) dias para assinarem a ARP, em prazo a ser estabelecido pelo o Secretario de
Educacdo, observando o prazo de validade da proposta, sob pena de decair do direito a ter seu preco
registrado, na forma do artigo 82 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

7.3. Se os licitantes adjudicatarios, convocados dentro do prazo de validade de suas propostas,
deixarem de assinar a ARP, ndo tendo solicitado prorrogagdo de prazo com justificativa aceita pela
Secretaria de Educacdo, & Pregoeira examinara as propostas subsequentes e a habilitagdo dos
licitantes, segundo a ordem de classificacdo, até a apuragdo da proposta que atenda ao Edital, podendo
ainda negociar o prego.

7.4. A Ata de Registro de Pregos terd vigéncia de serd de 1 (um) ano e poderd ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, observados o disposto no Decreto Federal n®
11.462/2023.

75. Para o fornecimento dos servigos, serdo emitidas ordens de servicos, em conformidade com as
propostas vencedoras, para as licitantes vencedoras de cada servigo.

7.6. A ARP ndo obriga a Secretaria de Educagdo a efetivar as contratacdes podendo realizar licitagao
especifica para 0s servigos, obedecida a legislagdo pertinente, hipétese em que, em igualdade de
condic@es, os beneficiarios do registro terao preferéncia.

77. 0 fornecedor antes de ser convocado para a execugao dos servicos requerer a Secretaria de
Educacdo por escrito, o cancelamento do registro, se o prego de mercado tornar-se superior ao registro
ou por outro motivo superveniente, devendo apresentar documentagao comprobatéria do fato
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alegado, ressalvada a possibilidade de reequilibrio econémico-financeiro, nos termos da Lei n?
14.133/2021.

7.8. Nessa hipétese, ocorrendo o cancelamento, o fornecedor ficard exonerado da aplicagdo de
penalidade.

7.9. Cancelados os registros, a Secretaria de Educagdo podera convocar os demais fornecedores, na
ordem de classificacio, visando igual oportunidade de negociagéo.

7.10. O gestor da ARP devera realizar o controle do fornecimento dos itens, qualitativa e
quantitativamente, visando, inclusive, que ndo se exceda o limite estimado para a contratagao.

7.11. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada e alterada, nos termos da Lei n® 14.133/21, e
subsidiariamente, no que couber, ao Decreto Federal n® 11.462/2023.

7.12. Do prazo de validade, vigéncia e do reajustamento do contrato

7.12.1. O presente contrato terd prazo de validade de 12 (doze) meses, sendo iniciada a contagem da
sua vigéncia a partir da data de assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente
por igual perfodo limitado ao prazo de 5 (cinco) anos, nos moldes e condi¢cdes do art. 107 da Lei
14.133/2021.

7.12.2. 0 preco inicialmente contratado é fixo e irreajustavel no prazo de 1 (um) ano contado da data
do orgamento estimado.

7.12.3. Na hipétese de o presente contrato superar o prazo de 1 (um) ano, este podera ser reajustado
pelo indice IGP-M da Fundagdo Getilio Vargas, devendo a data base considerada nesta apuragdo ser a
data da proposta ofertada pela contratada, com fulcro no art. 62, inciso LVIII e art. 25, § 7° e 82, inciso
[ ambos da Lei n? 14.133/2021.

7.12.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.12.5. Na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual,
podera, mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal situagdo e termo aditivo,
ser restabelecida a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a
retribuicio da Administragdo para a justa remuneracgdo da execucdo dos servigos, objetivando a
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na forma da Lei Federal n®
14.133/2021.

7.12.5.1. As respostas ao pedido de repactuagdo ou do pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro, deverdo ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias, podendo este prazo ser
prorrogado com as devidas justificativas.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.2. Compete a Contratada:

8.2.1. Customizar todos os médulos envolvidos no objeto, aos procedimentos, padrdes e leis exigidas
pelo Municipio de Morada Nova/CE.

8.2.2. Executar o fornecimento dos servicos licitados dentro dos padrdes estabelecidos, de acordo com
o especificado neste Termo de Referéncia, observando ainda todas as normas técnicas que
eventualmente regulem o fornecimento, responsabilizando-se ainda por eventuais prejuizos
decorrentes do descumprimento de qualquer clausula ou condigédo aqui estabelecida.

8.2.3. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer dnus de
origem federal, estado e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato que lhes sejam
imputaveis, inclusive com relagdo a terceiros, em decorréncia do fornecimento.

8.2.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.
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8.2.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao contratante ou a terceiros, dec\d?réﬁ :
de sua culpa ou dolo na execugdo do fornecimento, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagcdo ou 0o acompanhamento pelo 6rgdo interessado.

8.2.6. Indicar preposto, aceito pela Administracdo, para representd-lo na execucdo do contrato. As
decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante do contratado deverdo ser
comunicadas aos seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes.

8.2.7. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, cujas reclamacgdes se obrigam
a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao mesmo, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar quando da execugdo do contrato.

8.2.8. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da contratante, no tocante a realiza¢ao do servigo, assim
como ao cumprimento das obrigagdes previstas neste projeto basico.

8.2.10. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do servico, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza.

8.2.11. Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de seguranca e saude no trabalho, previstas nas normas
regulamentadoras pertinentes.

10.2.12. Manter, sob as penas da lei, o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
informacdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais dos materiais da contratante, de que
venha a tomar conhecimento ou ter acesso, ou que venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo
com o servigo, objeto deste Termo.

8.2.13. Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no Edital relativo a licitagdo da qual decorreu o presente ajuste, nos termos da Lei n®
14.133/2021, que serd observado, quando dos pagamentos a contratada.

8.2.14. Executar os servigos técnicos profissionais com pessoal legalmente habilitado de acordo com
as defini¢cdes do contratante.

8.2.15. Responder pela gestdo dos técnicos alocados aos projetos, coordenando as tarefas executadas
e em execugao;

8.2.16. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrdes e normas utilizadas e definidas
pelo contratante;

8.2.17. Estar permanentemente a disposi¢do da Contratante, nos dias Uteis, no horario comercial, entre
08h00min as 18h00min;

8.2.18. Disponibilizar as rotinas de atualizagdo das versdes do software e método para sua execugao.
8.2.19. As manutengdes evolutivas deverdo ser registradas no sistema de gestdo de demandas, e
atendidas de acordo com cronograma e prioridade definidos em conjunto com o contratante.

8.2.20. Garantir por um prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do aceite final do contratante,
todas as manutencdes adaptativas e corretivas decorrentes de erros ou falhas, sem énus para o mesmo,
independente da vigéncia contratual.

8.2.21. Tratar como "segredos comerciais e confidenciais" todos os produtos e subprodutos relativos
aos servicos contratados com relagdo aos dados do Municipio em questéo.

8.2.22. Ndo divulgar quaisquer informacg@es a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem
autorizacdo, por escrito, do contratante, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis, alem do
pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

8.2.23. Recrutar em seu nome e sob suainteira responsabilidade os profissionais necessarios a perfeita
execucdo dos servicos, cabendo-lhe efetuar os pagamentos de saldrios e arcar com as demais
obrigac¢des trabalhistas, previdenciérias, fiscais e comerciais, inclusive responsabilidades decorrentes
de acidentes, indenizacdes, substituicdes, seguros, assisténcia médica e quaisquer outros, em
decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem qualquer solidariedade por parte do contratante.
8.2.24. Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratacdo.
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8.2.25. Ndo se valer do Contrato a ser celebrado para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-o
como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em fungéo dos servigos prestados,
em quaisquer operagdes de desconto bancdrio, sem prévia autorizagio do contratante.

8.2.26. Comunicar ao contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes
verificada no curso da execu¢éo contratual.

8.2.27. Ser responsével pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que estes ou
seus prepostos venham porventura a ocasionar ao contratante, ou a terceiros, durante a execugdo dos
Servicos.

8.2.28. Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas aprovados, de comum acordo, oriundos dos
servigos contratados.

8.2.29. Informar ao contratante toda ocorréncia que esteja prejudicando a prestagdo dos servigos e o
cumprimento dos niveis de servicos acordados,

8.2.30. Aceitar que a Contratante possa rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em
desacordo com as normas estabelecidas no Contrato.

8.2.31. Aceitar que o contratante possa solicitar a substituicdo de qualquer profissional que considere
inadequado para a fungdo, independente de explicagdo, cabendo a contratante a apresentacdo de novo
profissional.

8.2.32. Apresentar relatérios mensais de acompanhamento sobre a execu¢do dos servicos,
discriminando o andamento das atividades em cada Unidade de Ensino.

8.2.33. Criar, sob supervisdo do contratante, um relatério de andlise gerencial, onde seja possivel
verificar o grau de utilizagdo do software, parametrizado por cada uma das Unidades de Ensino e por
usuario, bem como criar alguns indices sintéticos a serem definidos pelo contratante.

8.2.34. Deverdo ser contempladas todas as escolas sob gestdo municipal existentes no Municipio de
Morada Nova/CE.

8.2.35. Disponibilizar de toda e qualquer melhoria realizada no software no ambiente de homologacéo
do mesmo, para que no final do projeto o contratante possa gerar a verséo final.

8.2.36. Aceitar, nas mesmas condi¢des pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios no objeto licitado, até o limite previsto no do art. 125 da Lei n°8.666/93.

8.2.37. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em observancia as obrigagdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo de licitagio.

9. 0BRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Compete a Contratante:

9.1.1. Indicar os locais e horarios em que deverdo ser prestados os servigos.
9.1.2. Supervisionar e controlar os servigos executados, a fim de atestar as faturas e efetuar os
pagamentos devidos a contratada, nas condi¢des estabelecidas no Contrato.

9.1.3. Rejeitar no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as exigéncias deste
Termo de Referéncia e do contrato.

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar, a execugdo do contrato, objeto deste Projeto Basico.

9.1.5. Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execu¢do do contrato, de forma parcial ou total,
mediante pagamento Unico e exclusivo do fornecimento executado.

9.1.6. Rejeitar os servicos que ndo atendam aos requisitos e especificacdes constantes neste Projeto
Basico.

9.1.7. Fornecer dados como agendamento da primeira visita técnica, pessoas de contatos nas Unidades
de Ensino e demais dados preliminares como niimero de escolas municipais, nimero de professores,
situagdo de infraestrutura de rede e de servidores (maquinas) do Municipio.

9.1.8. Realizar reunifes de controle (no minimo mensais) com participagdo compulséria dos
representantes da contratada, auditando seus relatérios de acompanhamento.
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9.1.10. Fornecer a contratada os documentos, informacdes e demais elementos que possuir ligé‘d‘o;s,’jéfc‘)é“' ;
servicos contratados. o
9.1.11. Designar comissdo responsdvel para o acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos
contratados.

9.1.12. Comunicar a contratada qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto, diligenciando
para que as irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas.

9.1.13. Notificar, por escrito, a contratada da aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe o
direito ao contraditério e a ampla defesa.

10. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

10.1. Os servicos serdo recebidos: Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificagdo da
conformidade com as especificagdes constantes do edital e da proposta; Definitivamente, apds a
verificacdo da conformidade com as especificagdes constantes do edital e da proposta, e sua
consequente aceitacdo, que se dard até 10 (dez) dias do recebimento provisério.

10.1.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

11. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA ENTREGA

11.1. A entrega dos produtos serd acompanhada e fiscalizada por servidor da Secretaria de Educagio,
os quais deverdo atestar os documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta entrega para
fins de pagamento.

11.2. A presenca da fiscalizagdo da Administracdo, ndo elide nem diminui a responsabilidade da
empresa contratada.

11.3. Caber4 ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer produto que nao esteja
de acordo com as exigéncias, ou aquele que ndo seja comprovadamente original e novo, assim
considerado de primeiro uso, bem como, determinar prazo para substitui¢do do produto
eventualmente fora de especificacao.

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. 0 pagamento sera efetuado apés a execucdo dos servigos, conforme nota fiscal, discriminada de
acordo com a Ordem de Servico, desde que atestado o recebimento definitivo dos servigos, mediante
contra recibo, em até 30 (trinta) dias. Sendo que nota fiscal contendo pendéncia referente a execugdo
dos servicos, somente serdo pagas quando da regularizagéo das pendéncias da execucao.

12.2. 0 pagamento ser4 creditado em favor do fornecedor atraves de ordem bancéria, contra qualquer
banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome, numero da agéncia e o
ndmero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

12.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratdrios proporcionais
aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do efetivo
pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

-EM=1xNxVP

- EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido.

-1 = indice de atualizagdo financeira, calculado segundo a formula:

-1=(6/100) /365

-N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento.

- VP = Valor da Parcela em atraso.
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